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OMS als SaaS ist nicht genug —
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\ Wie sehen die Systeme daflr
aus?

DersemanticsLibrary Manager
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Der Library Manager als zentraler Fixpunkin Bestand, eine Plattform, s«e>mantics
ein konsolidierter Datenhaushalt iconCXM
Die optimale Plattform fir den Spezifikationsprozess Se>Ma ntiCS

Vorteile, die wir nutzen sollten

Recherche, Auskunft

Sprachpriifung,
: /@ CZ‘:SUC';‘Z”;SV';CS’;Z A Partneringund Kompetenz: Vertrauensvolle
/ Q\ p/ ’ Partnerschaft zwischen der msg ungemantics seit 2006
: % N A Zusammenarbeit bei den Marktfiihrern in Deutschland
s N Uyt ramewors A Hohe Kompatibilitat mit verschiedensten CCM
w M Technik P
M Systemen
Q >~ S A Redundanz und Plausibilitatskontrollen
;}1;/\5'_1 > A Hoher Fertigstellungsgrad der Spezifikationen
= 2 "Msb (Export in das jeweilige Zielsystem, Schnittstelle 2d,
]\~ D""Enls optional weitere CCMSysteme)
— A Anwenderfreundlichsowohl fachlichals auch technisch

Spezifikation, Redaktion,

, . A Integriertes Rollenund Rechtesystem
Abstimmung, QS, Freigaben

o A Integrierter Workflowprozess
) — mport Vorlagen, . .. . .y
Corporate Wording N = ' Textbausteine, Datenmodelle, A Zentrales Repository fiir einen konsolidierten
i;,;,;a;::;;i;t::len S Outputstyles, Metadaten, ... Datenhaushalt

A Kompatibel mit dem msgTestWizarcund D7

Corporate Library schlieBt die Licke zwischen Fachbereich und CCM / OMS.

4 OMS als Saas ist nicht genuglas msg.offerind
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Interne Eigenschaften:

Organisation Wort-, Satzu. Textebene

Kompetenzgemeinschaften
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Organisationstheorie,
Schreibforschung

Wissensmanagement,
Kollaboration, Redaktion,
Qualitatssicherung

O —

Technik

Paradigmen beeinflussen
Sprachqualitat

Verstandlichkeit$
Lesbarkeitsforschung

Sprachprifung,
Empirische Studien

e>

Empfanger
BLASE ANHZLILISS a2idA DI

Kognitionswissenschaft,
bSdzNRPf AYyIdzAAGA] =
Sprechakttheorie

Unterstutzung
Mentales Modell

OmniChannel

Brief, EMail, SMS, App, :
Ly GSNySis / KFidz

Responsive Documents,
Variantentexte

.Msg



Library
Manager

Medienbruchfreie
Workflows von
Spezifikation Uber
Redaktion bis Produktion
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Kollaboration

) Workflows ohne Medienbriiche, —
Staging Import / Export, ——
- Statistik, Fertigstellungsgrade, %

PlausiPrufung, Testabdeckung,
formatierte Vorschau

N
g=R

\,%/

Library Manager

8 )

Dokumentation

Versionen,
Verwendungen,
Querbeziehungen,
Annotationen

Redundanzsuche

Ermittlung von Abdeckungen
und Paraphrasierungen

e

N-Gramme, I:E

Sprachqualitat

Corporate Wording,
Struktur / Gliederung,
Verstandlichkeit

Organisation

Rechte / Rollen, Bibliothek,
Suche, Recherche,
intelligente MassettUpdates

Varianten vs. Bausteine

Unterstutzung
thematische Koharenz,
Mentales Modell,
Variantentests

.Msg



A Organisation A Textbausteine A Manuelle A Komposition A Biindelung

A Entwicklung A Vorlagen Dokumente A Formatierung A Sortierung

A Abstimmung A Variablen A Batch- A Rendering A Beilagen

A Quialitats- A Schriften verarbeitung A Multi -Channek A Frankierung
sicherung A Logos A Daten- Output A Verfolgung

A Dokumentation A Unterschriften beschaffung Ae A Versand

A Team-Work A Formulare A Dokumentlogik A Archivierung

A Recherche Ae Ae Ae

Aé y y y

Feedback, Anderungsverfolgung

Wir schliefden die Lucke zwischen Fachbereich und CCM / OMS

und erzeugen Ressourcenz.B. fur D7
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\ Wie sehen die Systeme daflr
aus?

Dermsg.TestWizard
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Wir reduzieren den Ressourcenbedarf durch automatisierte

Testfallerstellung mit demmsg.TestWizard

[~

Die innovative Erganzung zum Testen im Rahmen des Dokumentenentwicklungsprozesses

msg.TestWizard

Enorme Wirkung bei besonders komplexer
02 Logik: Die Zeitersparnis ist um ein vielfaches
héher.

Automatisierte Erstellung der exakten
01 Anzahlvon relevanten Testfallen binnen
weniger Sekunden

Integration in ein Sign-Off- :
Hohe Wiederverwendbarkeit

03 (z.B. Regressionstests) und

06 Prozess
(Bedienung der Abnahme-
Revisionssicherheit

und Freigabeprozesse)

Gestaltung individueller Testféalle
mit wenigen Klicks
(Anpassung des Algorithmus)

Perfekte Usability flr
05  Dokumentationen und die 04
Archivierung der Testaktivitaten

9 © msgsystemsag| November 2024 | Innovation Day 2024

>

lhre Vorteile

MassiveZeitersparnis Erh6hung deQualitét,
EnormeMinimierung der Testaufwénde

Revisionssicherheit

Integration in einerSignoff-Prozess

Repository filRegressionstests

Enorme Erleichterung fur Fachbereich und IT, Tests sowohl
fachlich als auch technisch zu reviewen und Testfélle
individuell zu gestalten

A Kompatibel mit demLibrary Manager und D7

To o o o To

Was haben wir erreicht?

A Entwicklungdes Prototypen
A Import-/ExportSchnittstellen vom und zum Library Manager
A Testfallerzeugung und Erstellung Testmatrix

Was werden wir in 2024 erreichen?

A Integration in derLibrary Manager
A Erweiterung der SchnittstellerOPiXD7)
A KFUnterstitzung bei TextvariableiGenA)



\ Wie sehen die Systeme daflr
aus?

D7
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Vorlagenerstellung mit D7 Frame Designer und D7 Content Designer

Aufgabenteilungn der Administration

1. Frame Designer: Design des Vorlagenrahmens

AErstellung eines Rahmens entsprechend Corporate
Design und allgemeiner Unternehmensregeln

2. Content Designer: Administration der Inhalte
(FachbereichAdministration)

A Administration in der Dokumentenstruktur oder in einem
grafischen Gesamteditor

AVereinfachte LogikAdministration ohne 1IKnowhow
(No-Code)

Zukunftsorientierte Kundenkommunikation

AEine Vorlage fur alle Kanale-(#a i | , Druck,
A Optimierte Kundenansprache durch Kiextempfehlungen
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Dokumenterstellung mit DDocument Creator und dem
D7 InteractiveDocument Creator

State-of-the-art Dokumenterstellung

1. Erstellung von AFP, PDF, HTMLS5 und weiterer
Branchenstandards
2. Abbildung kundenspezifischer Prozesse

Use Cases in der Dokumenterstellung

1. Dunkelverarbeitung: DDocumentCreator

A Stapelverarbeitung und AdHoc-Dokumenterstellung
A HochperformanteVerarbeitung

2. Sachbearbeitung: D7 InteractivBocument Creator mit
Fokus auf Effizienz

A Klbasierte Unterstiitzung in der Erstellung
A Optimierte Oberflachengestaltung und Benutzerfiihrung (UX)




Live




\ Wie sehen Services aus?

Fachlicher Betrieb mit der msg systems

MSQg



Wie sehen Services aus?

.Msg

Spezifikation und Test als Serviceangebot im Rahmen eines fachlichen

Betrie

bs

Erstellung Fachvorgaben

Abnahme Referenzen

Kundenintern

15

Quality
Gate |

Quality
Gate Il

Kundenintern & -extern

Vorlagen
administration

*Abgleich der Spezifikation mit dem entwickelten Dokument aus dem CCM-System

Der Entwicklungsprozess

1. Erstellung Fachvorgaben
Fachliche Spezifikation: Bereitstellung einer
fachlichen Beschreibung zur technischen
Ubersetzung.

2a. Erstellung Spezifikation

Technische Spezifikation: Bereitstellung der der
technischen ,Ubersetzung®
Beschreibung zur Entwicklungine wortlich
beschriebene Andruckbedingung wird in einen
technischen Ausdruck Ubersetzt).

2b. Ableitung und Erstellung Testfalle
Aus der technischen Spezifikation werden Testfalle
und eine Testmatrix generiert, die nach der
Dokumentenentwicklung im Quality Gate Il zum
Testen verwendet werden..

3. Vorlagenadministation
Entwicklung des Dokuments anhand der technischen
Spezifikation im CCMSystem.

4.und5. Technischer Komponententest
Abgleich der Spezifikation mit dem gerenderten
Dokument aus dem CCMSystem anhand der
Testfélle aus denTW. Vergleichsformate kénnen hier
z.B.pdf oderxmlsein.

6. Abnahme Referenzen

Ubergabe der Testfallergebnisse an den Fachbereich
zur Freigabe.

der
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