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EHDOTUKSET

Sisdmarkkina- ja kuluttajansuojavaliokunta pyytéé asiasta vastaavaa teollisuus-, tutkimus- ja
energiavaliokuntaa sisdllyttdméén seuraavat ehdotukset padtdslauselmaesitykseen, jonka se
my&hemmin hyvéksyy:

A.

ottaa huomioon, ettd tekoély kehittyy kovaa vauhtia, ja se on ollut osa arkieldmiddmme jo
vuosien ajan; ottaa huomioon, ettd tekoély ja robotiikka vauhdittavat innovointia, johtavat
uusiin litketoimintamalleihin ja vaikuttavat voimakkaasti yhteiskuntamme muuttumiseen
ja talouksiemme digitalisoitumiseen monilla aloilla, kuten teollisuudessa,
terveydenhuollossa, rakennusalalla ja litkkenteessa;

ottaa huomioon, ettd Kiina ja Yhdysvallat ovat tekodlyteknologian johtavia maita ja EU
on nyt huomattavasti jdljessd; katsoo, ettd EU:n on mahdotonta saavuttaa niitd ilman
koordinoitua unionin tason ldhestymistapaa; ottaa huomioon, ettd tekoidlyd koskevan
yhteisen ldhestymistavan avulla EU voisi paremmin edistdd arvojaan eri puolilla
maailmaa, ja silld olisi tdrkedmpi ja vaikuttavampi rooli maailmanlaajuisesti;

ottaa huomioon, etti noin neljdnnes kaikista maailman teollisuusroboteista ja puolet
kaikista ammatillisista palveluroboteista on eurooppalaisten yritysten valmistamia, ja
EU:lla on siksi jo nyt merkittdvid voimavaroja, joiden varaan Euroopan
teollisuuspolitiikan olisi perustuttava;

katsoo, ettd yhteinen ldhestymistapa helpottaa tekodlyteknologian kehittamista
yhteiskuntaa hyodyttivalld tavalla ja vastaa samalla ndiden teknologioiden tuomiin
haasteisiin, jotta voidaan edistdd innovointia, parantaa tekoélyd hyddyntdvien tuotteiden
ja palvelujen laatua, parantaa kuluttajien kokemusta ja luottamusta tekoélyteknologiaan ja
robotiikkaan sekd vilttda sisdmarkkinoiden pirstoutuminen;

katsoo, ettd tekodlyn ja robotiikan kehittdimiseen on otettava mukaan koko yhteiskunta;
toteaa kuitenkin, ettd vuonna 2017 suurin osa maaseutualueista ei hyotynyt tekoédlyn
eduista, silld kahdeksan prosenttia kotitalouksista ei kuulu mihinkéan kiintedn verkkoon
ja 53 prosenttia ei kuulu mihinkéén toisen sukupolven liityntdverkkoon (VDSL, Cable
Docsis 3.0 tai FTTP);

toteaa, ettd tekodlyd hyodyntédvien tuotteiden ja palvelujen kehittiminen edellyttaa
liitettdvyyttd, tiedon vapaata liikkkuvuutta ja tietojen saatavuutta unionissa; katsoo, etti
pitkélle kehittyneiden tiedonlouhintatekniikoiden kéyttd palveluissa ja tuotteissa voi
auttaa parantamaan pédétoksenteon laatua ja siten kuluttajien valinnanvaraa seki parantaa
yritysten suorituskykyé;

toteaa, ettd kyberturvallisuus on erittdin tdrked sen varmistamiseksi, ettei tietoja
tahallisesti vddristetd tai kdytetd vddrin siten, ettd tekodly toimii kansalaisia ja yrityksié
vahingoittavalla tavalla, miké heikentdisi toimialaa ja kuluttajien luottamusta tekodlyyn;
toteaa, ettd tekodlyn kehittyminen lisdé riippuvuutta ndistd jirjestelmistd, kun on kyse
toimista ja padatoksistd, minkd vuoksi EU:ssa tarvitaan korkeatasoista kyberresilienssid,
jotta voidaan puolustautua kyberturvallisuusrikkomuksia ja -hiiri6itd vastaan;
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H. ottaa huomioon, ettd dlykkdiden tuotteiden ja palvelujen tekninen kehittdminen voi
hyodyttdd osaamistaloutta, joka perustuu saatavilla olevan tiedon méairadn, laatuun ja
saavutettavuuteen ja johtaa siithen, ettd kuluttajien tarpeet otetaan paremmin huomioon;

I.  katsoo, ettd kuluttajien olisi voitava luottaa teknologiaan, jonka kanssa he ovat
vuorovaikutuksessa, ja ettd siksi on tarpeen vastata tekoélyn ja robotiikan kehittamista
koskeviin eettisiin huolenaiheisiin; katsoo, ettd EU:n olisi perustettava néitd huolenaiheita
koskevan vastauksensa Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 2 artiklassa ja EU:n
perusoikeuskirjassa vahvistettujen arvojen kunnioittamiseen; ottaa huomioon, etté
komission perustama tekodlyd késittelevd korkean tason asiantuntijaryhma laatii tekodlya
koskevat eettiset ohjeet vuoden 2018 loppuun menneessi;

1. korostaa, ettd ensimmadinen ja tirkein edellytys sille, ettd EU kuroo kiinni etumatkan
tekodlyn osalta, on se, ettd se toimii yhteisen kehyksen puitteissa;

2. korostaa, ettd koordinoimattomat toimet tutkimuksen ja kehityksen alalla seké toisistaan
poikkeavat sddntelypditokset ja kansainviliset toimet vain loitontavat EU:ta tista
tavoitteesta;

3. panee merkille, ettd monilla jdsenvaltioilla on jo omat kansalliset tekoélystrategiansa, ja
suhtautuu mydnteisesti sithen, ettd kaikki jdsenvaltiot allekirjoittivat julistuksen tekodlya
koskevasta yhteistydstd huhtikuussa 2018 ja on tyytyvdinen komission ja jdsenvaltioiden
viliseen tulevaan koordinoituun tekodlysuunnitelmaan mutta kehottaa kaikkia osapuolia
pyrkimddn mahdollisimman korkeatasoiseen yhteistydhon;

Tekodilyn ja robotiikan tuella toimiva yhteiskunta

4. muistuttaa, ettd Euroopassa on maailman johtava tekodlyn tutkijayhteiso, jonka osuus on
32 prosenttia maailman tekoélyn tutkimuslaitoksista;

5. korostaa, ettd unionin tutkijat ansaitsevat edelleen huomattavasti vihemmén kuin
Yhdysvaltojen ja Kiinan tutkijat, ja ettd timén tiedetién olevan ensisijainen syy lahted
Euroopasta; kehottaa komissiota ja jasenvaltioita houkuttelemaan huippulahjakkuuksia
eurooppalaisiin yrityksiin ja kehottaa jdsenvaltioita luomaan houkuttelevia olosuhteita;

6. korostaa kohdennettujen toimien merkitystd, jotta varmistetaan, ettd pk- ja startup-
yritykset voivat omaksua tekodlyteknologiaa ja hyoty siitd; katsoo, ettd unionin uuden
lainsdddidnnon vaikutusta tekodlyn tekniseen kehitykseen koskevien
vaikutustenarviointien olisi oltava pakollisia ja etti téllaisia vaikutustenarviointeja olisi
harkittava myos kansallisella tasolla;

7. kehottaa komissiota tekodlyn kannalta suotuisan sdéntely-ympériston edistdmiseksi ja
paremman saintelyn periaatteen mukaisesti arvioimaan sddnnollisesti nykyista
lainsdddéintod, jotta voidaan varmistaa, ettd se on tekoédlyn kannalta tarkoituksenmukainen
ja noudattaa EU:n perusarvoja, sekd pyrkimdén muuttamaan niité tai korvaamaan ne
uusilla ehdotuksilla, jos kdy ilmi, etti ndin ei ole;
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10.

suosittaa jatkamaan tyotd yhteyksien parantamiseksi laiminly6dyilld alueilla, kuten
maaseutualueilla, ja laiminlyddyilla aloilla, jotta voidaan aikaansaada aidosti osallistava
digitaalisiirtymad;

korostaa, ettd tekodlyteknologian laajempi kayttdonotto voi korvata tiettyjd ammatteja,
erityisesti sellaisia, jotka voidaan todennidkdisimmin automatisoida, ja luoda uusia
ammatteja; muistuttaa, ettd huomattavalla osalla EU:n véestdstd — 37 prosenttia
tydovoimasta — ei ole digitaalisia perustaitoja; korostaa, ettd komission ennusteen mukaan
tieto- ja viestintdtekniikan asiantuntijoista tulee suuri pula ja ettd alalla olisi 750 000
avointa tyopaikkaa vuoteen 2020 mennessi;

kehottaa jisenvaltioita nykyaikaistamaan ammattikoulutus- ja koulutusjérjestelmidan,
jotta voidaan ottaa huomioon tieteellinen kehitys ja tekodlyn alalla tapahtunut kehitys
suhteellisuusarviointidirektiivin ja ammattipatevyysdirektiivin mukaisesti, ja tekeméién
EU:n ammatillisista palveluista maailmanlaajuisesti kilpailukykyisié tulevina
vuosikymmenind;

Teknologian eteneminen kohti tekoilyd ja robotiikkaa

11.

12.

13.

14.

15.

katsoo, ettd muiden kuin henkildtietojen vapaata liikkkuvuutta unionissa koskevat uudet
sadnndt mahdollistavat sen, ettd yhd suurempi mééra tietoa on kdytettdvissd datavetoiseen
innovointiin, minkd ansiosta pk- ja startup-yritysten on helpompi kehittid innovatiivisia
tekodlyd hyodyntévid palveluita ja padstd uusille markkinoille, ja samalla kansalaiset ja
yritykset hyOtyvit paremmista tuotteista ja palveluista;

muistuttaa, ettd asetuksessa muiden kuin henkil6tietojen vapaasta litkkuvuudesta
saddetdin, ettd jos teknologian kehitys mahdollistaa anonymisoitujen tietojen
muuttamisen henkildtiedoiksi, kyseisid tietoja kasitellddan henkil6tietoina ja asetusta (EU)
2016/679 sovelletaan vastaavasti;

on tietoinen tietojen jakamisen mahdollisuuksista syvdoppimisen tulevan kehittimisen
yhteydessi, erityisesti kun on kyse korkean lisdarvon tietoaineistoista, koska niistd on
merkittivid kansalaisiin liittyvid tai sosio-ekonomisia hyotyjd ja ne soveltuvat
lisdarvopalvelujen ja -sovellusten luomiseen;

painottaa julkisista ja yksityisistd ldhteistd perdisin olevien avointen muiden kuin
henkil6tietojen merkitysté ja katsoo, ettd sddntelykehyksen, mukaan lukien julkisen
sektorin tietojen uudelleenkdyttd, olisi tuettava avoimen datan saatavuutta ja
yhteentoimivuutta; vaatii komissiota harkitsemaan sellaisen turvallisen ja vapaaehtoisen
yhteisen palveluviylidn perustamista, jolla helpotetaan muiden kuin henkilStietojen
vaihtoa EU:n tasolla, jotta voidaan yksinkertaistaa tietojen kerddmista;

korostaa, ettd kuluttajien luottamus on olennaisen tirkeda tekoélyn kehittdmiselle ja ettéd
tekodlyd hyodyntavit jirjestelmét késittelevdt yhd enemmin kuluttajien tietoja, mika
tekee niistd kyberhyokkdysten padkohteita; korostaa myd0s, ettd tekodlyn on toimittava
tavalla, josta ei ole haittaa kansalaisille ja kuluttajille, ja katsoo, ettd sen perustana
olevien tietojen ja algoritmien eheys on siksi turvattava;
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16.

pitdd erittdin tirkednd yksiloidd, madrittdd ja tarkkailla murrosilmiditd tekodlyn
kehityksessd ja sen liepeilld; katsoo, ettd tekodlyd koskevassa tutkimuksessa olisi
keskityttiva sellaisten tapausten havaitsemiseen, joissa tekodly ja robotiikka on
vahingossa tai tahallisesti védristetty;

Teollisuuspolitiikka

17.

18.

19.

20.

21.

katsoo, ettd unionin olisi oltava paremmin varautunut kyberhyokkéayksid vastaan;
kannustaa saattamaan pikaisesti paatokseen kyberturvallisuusstrategian, jonka olisi
varmistettava sellaisten turvallisten tekoély- ja robotiikkajérjestelmien kehittdminen ja
kayttoonotto, jotka kestdviat kyberhyokkéyksid, erityisesti kehittdméllda EU:n
sertifiointijdrjestelmid; katsoo, ettd ENISAn olisi valmisteltava tekodlyalan
kyberturvallisuutta koskeva toimintasuunnitelma, jossa olisi arvioitava erityisesti
tekodlyyn liittyvid uhkia ja heikkouksia ja puututtava niihin;

korostaa, ettd vahvan ja kilpailukykyisen tekodly- ja robotiikkateollisuuden kehittiminen
ei voi perustua yksinomaan julkisiin varoihin; pitéa erittéin tirkednd yksityisten varojen
kiyttod innovoinnin edistimiseksi sekd kehittyneen tekoély- ja robotiikkateollisuuden
aikaansaamiseksi unionissa;

muistuttaa, ettd vaikka tekodlylld ja robotiikalla on jo pitkdédn ollut vakiintuneita teollisia
kiyttojd, alan edistyminen laajenee ja tuottaa laaja-alaisia ja moninaisia sovelluksia
kaikilla ihmisen toiminta-aloilla; katsoo, ettd kaikkiin sddntelypuitteisiin on siséllyttdva
joustavuutta, joka mahdollistaa innovoinnin sekd uuden teknologian ja tekodlyn kéayton
vapaan kehittdmisen; korostaa, ettd sddntely ei saisi estdd tutkimusta ja kehitysta
yksityiselld sektorilla;

kehottaa komissiota varmistamaan, ettd digitaali-innovaatiokeskittymadt eivit johda
yliméaérdisten hallinnointitasojen luomiseen vaan keskittyvit vauhdittamaan investointeja
hankkeisiin, jotka ovat osoittaneet tehokkuutensa; kehottaa komissiota keskittyméan
yksityisille tutkimus- ja kehittimishankkeille myOnnettiviin avustuksiin ja
rahoitusapuun; korostaa, ettd tekodlyn alalla tarvitaan enemman julkisen ja yksityisen
sektorin kumppanuuksia;

katsoo, ettd tekodly on merkittidva etu toteutettaessa yhden kerran periaatetta, joka
mahdollistaa eri ldhteistd perdisin olevien tietokantojen ja tietojen yhdistdmisen ja siten
helpottaa kansalaisten vuorovaikutusta julkishallinnon kanssa;

Tekoiilyii ja robotiikkaa koskeva oikeudellinen kehys

Tekodlyn sisamarkkinat

22.

katsoo, ettd jdsenvaltioiden olisi varmistettava tietojen luominen ’sisdédnrakennetun ja
oletusarvoisen avoimuuden’ periaatteella ja varmistettava samalla yleistd etua koskevien
tavoitteiden, kuten yleisen turvallisuuden tai henkilStietojen suojan, johdonmukainen
suojelutaso myos silloin, kun on kyse elintérkeisiin infrastruktuureihin liittyvisté
arkaluonteisista tietoista;

Vastuullinen kehitys ja dlykkdiden tavaroiden vapaa liikkuvuus
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23. korostaa vastavuoroisen tunnustamisen periaatteen merkitysté dlykkdiden tavaroiden,
myds robottien ja robottijarjestelmien, rajatylittdvassd kiytossd; muistuttaa, ettd
testauksella, sertifioinnilla ja tuoteturvallisuudella olisi tarvittaessa varmistettava, ettd
tietyt tavarat on suunniteltu turvallisiksi; toteaa tissd yhteydessd, ettd on tirkeéda kasitelld
my0s tekodlyn eettisid ndkokohtia;

24. korostaa, ettd tekodly soveltuu useille aloille, joilla standardointi on erittiin tirkeéd, kuten
dlykas valmistus, robotit, autonomiset autot, virtuaalitodellisuus, terveydenhuolto ja
tietojen analysointi, ja katsoo, ettd EU:n laajuinen tekoidlyd koskeva standardointi edistia
innovointia ja takaa korkeatasoisen kuluttajansuojan; on tietoinen, ettd vaikka on
olemassa merkittdvd madrd turvallisuutta, luotettavuutta, yhteentoimivuutta ja
turvatoimia koskevia standardeja, robotiikkaa ja tekoélyd koskevien yhteisten standardien
edistdminen ja edelleen kehittiminen on tarpeen ja sen olisi kuuluttava unionin
painopisteisiin; kehottaa komissiota ja EU:n standardointielimid toimimaan yhdessé
jatkossakin aktiivisesti kansainvélisten standardointielinten kanssa timén alan
standardien parantamiseksi;

25. kehottaa komissiota ja jdsenvaltioita edistimédn innovatiivisten tuotteiden ja
teknologioiden pienen mittakaavan suoraa testausta (niin kutsuttu
hiekkalaatikkoinnovointi) ennen tillaisten tuotteiden markkinoille saattamista;

26. on tietoinen, ettd robotiikkaa ja tekodlyteknologiaa kéytetdén yhd enemmén
autonomisissa ajoneuvoissa, kuten autonomisissa autoissa ja miehittdiméattomissa siviili-
ilma-aluksissa; toteaa, ettd jotkut jisenvaltiot ovat jo sddtdmadssé tai harkitsemassa titi
alaa koskevaa lainsdddantod, mikd voi johtaa hyvin erilaisiin kansallisiin
lainsdddéntoihin, mik4 voisi haitata autonomisten ajoneuvojen kehittdmistd; kehottaa
siksi laatimaan yhteiset unionin sdénnét, joilla 16 ydetdén oikea tasapaino kayttdjien,
yritysten ja muiden osapuolten etujen ja mahdollisten riskien vililld samalla kun
viltetddn robotiikan ja tekodlyjérjestelmien liiallista sdéntelya;

Tekodlyd hyodyntdivien palveluiden vapaa saatavuus

27. muistuttaa, ettd tietojen analysointia, kdyttdd ja késittelyd koskevat teknologiat, kuten
koneoppiminen, tekodly ja esineiden internet, kehittyvét jatkuvasti ja ettd nopea
teknologinen kehitys mahdollistaa tiedon kdyttdmiseen, kokoamiseen ja yhdistelyyn
perustuvien uusien palveluiden ja sovellusten luomisen;

28. muistuttaa, ettd nykyinen palveluja koskeva sddntelykehys, erityisesti palveludirektiivi,
ammattipitevyysdirektiivi ja sdhkdistd kaupankdyntid koskevan direktiivi, kattaa monet
poliittiset ndkokohdat, jotka koskevat tekodlyd hyddyntdvid palveluja, mukaan lukien
kuluttajansuojaa seki etiikkaa ja vastuuta koskevat sddnnot;

29. korostaa, ettd ihmisten on aina lopulta oltava vastuussa padtoksenteosta erityisesti, kun on
kyse asiantuntijapalveluista, kuten lddketieteen, oikeusalan ja kirjanpidon ammateista;
katsoo, ettd olisi harkittava, tarvitaanko pitevdn ammattihenkilon suorittamaa valvontaa,
jotta voidaan suojella oikeutettuja yleisen edun mukaisia tavoitteita ja tuottaa
korkealaatuisia palveluja;
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30. on tietoinen, ettd on tirkedd parantaa digitaalisia palveluja, kuten digiavustajia,
chatbotteja tai virtuaalisia asiakaspalvelijoita, jotka tuovat ennenndkemitonta
tehokkuutta, mutta samalla on tiedostettava tarve kehittdd ihmiskeskeistd ja
markkinavetoista tekoélyd, jotta voidaan tuottaa parempia ja luotettavampia padtoksia
ottaen huomioon tekodlyn ja robotiikan autonomian rajoitukset;

Kuluttajien suojelu ja kuluttajien vaikutusmahdollisuuksien lisddminen

31. katsoo, ettd markkinavalvontaviranomaisten olisi tehtiva tuoteturvallisuutta ja
kuluttajansuojasddntdjd koskevia tarkastuksia kaikille, sekd valmistus- ettd
yksityiskdyttoon kehitetyille tekoédlyteknologioille, jotta voidaan tarpeen vaatiessa
varmistaa vihimmaisturvallisuusvaatimukset ja puuttua onnettomuusriskiin, joka
aiheutuu toimimisesta vuorovaikutuksesta ihmisen kanssa tai ihmisen ldheisyydessi;
katsoo, ettd kaikessa tekodlyéd koskevassa toimintapolitiikassa olisi otettava huomioon
eettiset ja tietosuojakysymykset, mukaan lukien kolmannen osapuolen tiedot ja
henkil6tiedot, vastuuvelvollisuus ja kyberturvallisuus;

32. muistuttaa, ettd algorytmit ovat tekoidlyn ja robotiikan perusta; kehottaa jasenvaltioita
varmistamaan, ettd tekodlyn yhteydessé kédytetddn vain korkealaatuisia tietoja, jotka ovat
paivitettyjd, tarkkoja ja luotettavia, jotta voidaan varmistaa kuluttajien luottamus ja
hyviksyntd; pitdd tirkednd tekodlyteknologian padtoksentekoprosessin selitettdvyyttd ja
algorytmien puolueettomuutta ja ettd noudatetaan EU:n lainsdadéntoa erityisesti
litkkesalaisuuksien osalta; pitdé tirkednd myds sellaisten uusien rakenteiden luomista,
joilla korjataan tekodlyn tekemien padtdsten mahdollisia virheitd;

33. korostaa kéyttdjaystavillisen tekodlyn merkitystd kuluttajien luottamuksen lisdémisessa;
katsoo, ettd jos lopulliset ja pysyvit paatokset on tehnyt tekodly eikd ihminen, siitd olisi
tiedotettava kuluttajille ja heiddn olisi voitava pyytdd ihmisen tekemdi tarkistusta ja
korjausta; korostaa, ettd kun on kyse vuorovaikutuksesta automaattisen jarjestelméan
kanssa, kayttdjille olisi tiedotettava siitd, kuinka he voivat saada yhteyden ihmiseen ja
varmistaa, ettd jirjestelmén tekemid padtoksid voidaan tarkistaa ja korjata;

34. panee merkille 25. huhtikuuta 2018 annetun komission yksikdiden valmisteluasiakirjan
uusiin digitaaliteknologioihin liittyvastd vastuusta (SWD(2018)0137); panee merkille
asiakirjan padtelmén, jossa todetaan, ettd vaikka nykyinen vahinkovastuujérjestelmé on
yhi vakaa ja toimiva, vastuuvelvollisuutta kdsittelevén asiantuntijaryhmin olisi
tarkasteltava sitd uusien tekoélyteknologioiden valossa, jotta voidaan varmistaa, ettd se
on tarkoituksenmukainen ja siind otetaan huomioon kuluttajia, innovoijia ja EU:ssa
toimivia yrityksid koskevat nakymait;

35. korostaa tarvetta tarjota kansalaisille ja erityisesti nuorille koulutusta siitd, kuinka tekoély
toimii; kehottaa lisiédméain unionin kansalaisten ja kuluttajien vaikutusmahdollisuuksia
asettamalla tekodlyn enemmin kansalaisten, kuluttajien ja kansalaisyhteiskunnan
saataville; katsoo, ettd timé voidaan saavuttaa tarjoamalla intensiivistd ja laajalle
levitettdvidd koulutusta, jotta tekodlyd ymmarrettdisiin paremmin.
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