A DIVIAN - MEGA Butoripari Szolgaltaté Korlatolt Felelosségi Tarsasag (képv.: Varga Zoltan) jelen
szabalyzatban foglaltak szerint tajékoztatja Ondket a panaszokrol, a kézérdekii bejelentésekrdl, valamint
a visszaélések bejelentésével 6sszefliggb szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. térvény rendelkezéseirdl,
az Europai Parlament és a Tanacs 2019/1937 Iranyelve (2019. oktober 23.) elvarasanak értelmében.

1.

VISSZAELESEK BEJELENTESI RENDSZERE

Fogalommeghatarozas

Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megszintetésére
iranyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kulondsen birdsagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya
alé. A panasz javaslatot is tartalmazhat;

Kozérdekii bejelentés: A kozérdek( bejelentés olyan koérilményre hivia fel a figyelmet,
amelynek orvoslasa vagy megszintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét
szolgalja. A kozérdek( bejelentés javaslatot is tartalmazhat;

Bejelentés: Panaszt vagy Kozérdekii bejelentés tartalmazo szbbeli vagy irdsos kozlés, amelyet
bejelentd személy a Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat;

Bejelentd: az a személy, aki Bejelentést a Visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi;
Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy;

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztaté: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztaté szdmara és annak iranyitasa
alatt Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez,
vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

2. Milyen esetekben lehet bejelentést tenni?

A bels visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciét lehet bejelenteni.

Ha a foglalkoztato a munkavéllaloira a munka torvénykdnyvér6l szolo 2012. eévi |. tbrvényben
meghatarozott feltételekkel a kbzérdeket vagy nyomés maganérdeket védé magatartasi szabalyokat
allapit meg, ezek megsértése a visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthett.

@

Ki tehet bejelentést?

a foglalkoztatoé altal foglalkoztatott,

az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallo foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya megsz(int,
és

a foglalkoztatdval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdédott.




A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba

— az egyeni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerz6déses kapcsolatban all,

— a foglalkoztato tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a foglalkoztato
ugyviteli, igyvezeto, illetve fellgyeld testlletéhez tartozd személy, ideértve a nem tgyvezet6 tagot is,

— a foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban all6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve
megbizott felligyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

— afoglalkoztaténal tevékenységet végzd gyakornok és 6nkéntes,

— a foglalkoztatéval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd
eljaras megkezdddott, és

— az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
foglalkoztatoval megsziint.

4. Bejelentévédelmi ligyvéed

A jogi személy a tevékenységével dsszefliggd bejelentések fogadasaval és kezelésével kapcsolatos
feladatok ellatasara (igyvéddel megbizasi szerzédést kothet bejelentévédelmi Gigyvédi tevékenység
folytatasara.

4.1 Tevékenysége és osszeférhetetlenség:
A bejelentvédelmi Ugyved teveékenysége szempontjabol minden olyan jelzés bejelentésnek tekintendd

- amely olyan kortlményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megszintetése a
megbizd jogos érdekét vagy jogszabalyba nem tkdzd Uzleti érdekét,

- vagy a megbizo tevékenységével kapcsolatos jogszabalysértés, a kdzbiztonsag, a kozegészség
vagy a kornyezet veszélyeztetésének megszintetését szolgalja.

A visszaélés-bejelentések kezelésére megbizasi szerz6dés nem kothetd olyan jogi személlyel, amellyel
a bejelentévédelmi Ugyvéd mas megbizasi jogviszonyban, munkaviszonyban, munkavégzési
kételezettséggel jard mas jogviszonyban all, vagy amellyel a megbizasi szerz6dés megkotését megel6zd
0t évben ilyen jogviszonyban allt.

A bejelentbvédelmi Ugyvéd e tevékenységével Osszefliggésben javadalmazast vagy més elbnyt a
megbizo kivételével mastol nem kérhet és nem fogadhat el.

4.2 A bejelentévédelmi tigyvéd feladatai
— fogadja a megbizd tevékenységével sszefliggd bejelentéseket,

— jogi tanacsadast nyuijt a bejelentének a bejelentés megtételével kapcsolatban,

— kapcsolatot tart a bejelentével, tGle a bejelentés kivizsgalasa érdekében szukség esetén tajekoztatast,
felvilagositast kérhet,

— amegbizé rendelkezése szerint kdzremiikddhet a bejelentés alapjan indult vizsgalat lefolytatasaban,
és



— kérésére irasban tajékoztatja a bejelent6t a bejelentéssel kapcsolatos eseményekrdl, kilonosen a
bejelentés alapjan indult vizsgalat eredményérdl, a megbizd altal megtett intézkedésérdl vagy a
vizsgalat lefolytatasanak elutasitasardl.

Ha a bejelentés a megbizo vezetd tisztségviseljének cselekményével vagy mulasztasaval fligg dssze, a
bejelentévédelmi Ugyvéd a bejelentd fellgyeldbizottsagat, konyvvizsgaldjat, a megbiz6d legfébb
dontéshozé szervét vagy a tulajdonosi jogok gyakorlojat kételes a bejelentésrél haladéktalanul értesiteni.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetéje a bejelentésben foglaltakat a korilmények altal
lehetdvé tett legrévidebb idén belll, de legfeliebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon
bellil kivizsgalja. (Ezen hatarid6t kiilénGsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatasa mellett
lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhato idépontjarol és a kivizsgalas
meghosszabbitasa indokairol kell téjékoztatni.)

Ha a bejelentés alapjan bintetGeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérdl.
A feljelentd kockazata

- Btk. 268. § Hamis vad
Aki méast hatésag elétt blincselekmény elkovetésével hamisan vadol, vagy mas ellen blincselekményre
vonatkozd koholt bizonyitékot hoz a hatésag tudomésara, blntett miatt harom évig terjedd
szabadsagvesztéssel bintetendd.

- Btk. 269. § Hamis vad
Aki mast hatosag elétt blincselekmény elkdvetésével azért vadol hamisan, mert gondatlansagbdl nem
tud arrdl, hogy tényallitasa valétlan, vagy a bizonyiték hamis, vétség miatt két évig terjedd
szabadsagvesztéssel buntetendd.

- Btk. 271. § A hat6séq félrevezetése
Aki ki hatsagnal buntetéeljaras alapjaul szolgalo olyan bejelentést tesz, amelyrél tudja, hogy valotlan —
és a 268. § esete nem all fenn —, vétség miatt két évig terjedd szabadsagvesztéssel blintetendd.
Aki hatosagnal szabalysértési, illetve fegyelmi jogkor gyakorldjanal szabalysértési, illetve fegyelmi eljaras
alapjaul szolgald olyan bejelentést tesz, amelyrdl tudja, hogy valétlan — és a 269. § esete nem all fenn —,
egy évig terjedd szabadsagvesztéssel buntetendd.
Aki hatosagnal egyéb hatdsagi eljaras alapjaul szolgalo olyan bejelentést tesz, amelyrdl tudja, hogy
valotlan - és a 269. § esete nem all fenn —, elzarassal bintetend®.

4.3 A bejelentés mell6zésének esetei

— abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

— abejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

— a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

— akozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem alina aranyban.




4.4 A bejelentévédelmi ligyvéd adatkezelésre vonatkozé tevékenysége
A bejelentésben érintett szemelyt a vizsgalat megkezdesekor részletesen tajékoztatni kell a bejelentésrol,

a személyes adatai vedelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatkezelés szabalyairol.
A bejelenté személyazonossagat a bejelentévédelmi iigyvéd alabbiak szerint kbteles bizalmasan
kezelni. Névtelen bejelentésre is van lehetoség, ugyanakkor fontos kiemelni, hogy a toérvény
rendelkezései értelmében a kivizsgalas mellézhetd, ha a bejelentést azonositatlan bejelenté tette
meg.

Szobeli vagy személyes bejelentés esetén a bejelentévédelmi Gigyvéd a személyes adatok védelmére
vonatkozd el6irasok szerint — tartds és visszakeresheté formaban — rogziti az adatokat, vagy irasba
foglalia és a bejelentd szamara masolatpéldanyban atadja (annak ellen6rzésére, helyesbitésére,
alairassal torténd elfogadasara vonatkozé lehetéség biztositasa mellett).

A bejelentévedelmi Ugyvéd az ilyen minGségében kapott bejelentéseket és azok iratanyagat koteles mas
tevékenységétél elkilonitve kezelni és nyilvantartani.

A visszaélés bejelentési rendszer keretei kdzott

- abejelentének,

- annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

- annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet,
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentl szilkkséges személyes adatai (neve, lakcime) kizérdlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartds orvoslasa vagy megsziintetése
céljiabol kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasaban kdzremiikddé bejelentdvédelmi tigyvéd, illetve kiilsd
szervezet részére tovabbithatdak.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatok kozil haladéktalanul tordlni kell az
ebbe a kérbe nem tartozd személyes adatokat.

A bejelentévédelmi tigyvéd a bejelentést a megbizéhoz tovabbitja, de a bejelentd azonositasat lehetbvé
tevd adatok tekintetében a bejelentésnek a bejelentd azonositésat lehetéve tevd adatot nem tartalmazo
kivonatat kildi meg a megbizonak, kivéve, ha a bejelentd elézetesen, irdsban hozzajarult személyes
adatai tovabbitasahoz.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozd eléirasok szerinti, a tajékoztatdshoz és hozzaféréshez val6 joga gyakorlasa
soran a bejelentd személyes adatai nem teheték megismerhet6vé a tajékoztatast kérd személy szaméra.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat felfedd
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas ne
ismerhesse _meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgélat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténé formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalméra és a
bejelentéshben érintett személyre vonatkozd informaciokat — a bejelentésben érintett személy




tajekoztatasan tul — a foglalkoztatd més szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgélat
lefolytatdsahoz feltétlentl sziikséges mértékben oszthatjak meg.

A bejelentés jogszerii megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval 0sszefliggé korlatozast vagy mas, az informécidfelfedésre vonatkozd
[ogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelésséqg, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges volt a bejelentéssel érintett
kortimeények feltarasahoz.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelésség a bejelentésben szerepld
informaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az
informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt kovetett el.

Egyebekben az adatkezelési tajekoztato rendelkezései iranyadok.

Hogyan lehet bejelentést tenni?

A bejelent6 a bejelentést irasban vagy széban teheti meg. A szébeli bejelentést telefonon vagy
mas hangiizenetkiild6 rendszer utjan, vagy személyesen lehet megtenni.

5.1 irasban
- azadoriestarsa@gmail.com elektronikus elérhetdségre kiildott email-ben,

- a6722 Szeged, Kalvaria sugarut 14. szam alatti levelezési cimre kiildott postai kiildeményben,

5.2 Széban
- telefonon a +36 30/456-6762-es szamon

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetbje a szobeli bejelentést irdsba foglalja és — annak
ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara vonatkozé lehetdség biztositdsa mellett —
a bejelentd szamara mésodpéldanyban atadja. A bejelentévédelmi tgyvéd a szdbeli bejelentés irasba
foglalasa soran teljes és pontos jegyzékonyvet koteles késziteni.

5.3 Személyesen
- a 6722 Szeged, Kalvaria sugarut 14. szam alatti cimen (el6zetes id6pontegyeztetés esetén

H-Cs.: 7:45-16:30, P.: 7:45-14:00)

Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer

mUkodtetbje a szobeli bejelentést

— aszemélyes adatok vedelmére vonatkozo elirasok szerint megtett tajékoztatast kovetden — tartos és
visszakereshetd formaban rogziti, vagy

— irasba foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadésara vonatkozo
lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd szamara mésodpéldanyban atadja.



mailto:zadoriestarsa@gmail.com

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikidtetdje a szdbeli bejelentés irasba foglalasa sorén teljes és
pontos jeqyzékonyvet készit és ad at.

Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszem{ bejelentés
kdvetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyadd eljarési szabélyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz szikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

6. A visszaélést bejelentok védelme

6.1 Hatranyos intézkedés
Minden, a bejelenté szamara hatranyos intézkedés,

— amelyre a bejelentés jogszerii megtétele miatt kerul sor és
— amelyet a jogviszonnyal 6sszefliggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek mindsul akkor is, ha egyébként jogszer( lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsil a bejelenté szaméra hatranyos cselekmény vagy mulasztas,
kllondsen;

- a felfliggesztés, a csoportos |étszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki
intézkedések,

- alefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

- munkakori feladatok &truhazédsa, a munkavégzés helyének megvaltoztatdsa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

- aképzés megtagadasa,

- anegativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

- a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kulonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénzigyi szankcio —
alkalmazasa,

- akényszerités, a megfélemlités, a zaklatés vagy a kikdzosités,

- ahétranyos megkulonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

- a hatarozott idejl foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony hatarozatlan idejiivé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerii elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

- egy hatarozott idejli munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak idé el6tti
megszlntetése,

- akarokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az Uzleti lehet0ség elvesztését és a bevetelkiesést is,

- az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy
a jovében foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya
szerinti agazatban nem létesithet,

- azegeészséglgyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat eldirasa,

- azaru- vagy szolgaltatasi szerzddés idé el6tti megszintetése vagy felmondasa, és

- az engedély visszavonasa.



6.2 Kik részesiilnek védelemben
- Aki személyazonossaganak felfedése nélkil — igy kilonésen neve, azonositasahoz
szikséges személyes adatai megadasa nélkil — tesz jogszer(i bejelentést és késébbi
azonositasat kdvetden vele szemben a fentiek szerinti hatranyos intézkedést tesznek meg,
- ajogszeri bejelentést tevé bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,
- ajogszer( bejelentést tevé bejelentdvel kapcsolatban allo olyan személy — igy kuléndsen a
bejelenté munkatarsa vagy csaladtagja —, akit a fentiek szerint hatranyos intézkedés érhet.

7. Jogszabalyi hatter , , ,

- AZEUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2019/1937 IRANYELVE (2019. oktober 23.)
az unios jog megsetését bejelentd személyek vedelmerdl

- 2023. évi XXV. torvény - a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol

- 2017. évi LIll. torvény - a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol

- 2017. évi LXXVIII. torvény - az Ugyvedi tevekenységrol

Visszaélés bejelentés online:

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSdi93Y5ngKQOWer-kJBOijeJphOth60xi3FKPA_vx0LyQ4
viewform?vc=08&c=08w=1&fr=0&usp=mail_form_link



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdi93Y5YxgKQOWYrf-kJ3OCjjeJphOXtq60xi3FKPA_vx0LyQ/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0&usp=mail_form_link
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