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Kereskedelmi és kivitelezési feltételek

Commercial and construction conditions

A Rendszerinformatika Zrt. (tovabbiakban Rl ) az alabbi
feltételekkel értékesit termékeket, engedélyez
szoftverhasznélatot, helyez lzembe rendszereket szerzédéses
partnerei (a tovabbiakban: Megrendelé) szamara. Ellenkezd
tartalmd irasbeli  kikotés hianyaban a jelen feltételek a
Megrendelé és a RI kozott létrejott minden szerzodés
elvalaszthatatlan részét képezi, fliggetlentl a szerzddés tipusatol.

1. Ajanlat, megrendelés

A Rl ajanlata a keltezéstél szamitott 15 napig érvényes. A
feltétel aldli kivételt az ajanlaton kilon felttintetjik. Brutté 100
ezer Forintot meghaladé megrendelést a RI csak irdsban, fogad
el. Amennyiben a megrendelés a RI ajanlatdban rogzitettektdl
eltéré, vagy abban nem szerepld kikotést tartalmaz, a szerzédés
kizarélag a Rl irasbeli elfogadd nyilatkozataval jon létre. A
Megrendelé kérésére a Rl a megrendelést irdsban visszaigazolja

2. Arak és dijak

Az arak a Rl altal visszaigazolt 6sszegliek. Nem tartalmazzak az
Afa-t, tartalmazzak viszont az esetleges vamot és a vamkezelés
koltségeit. Az ettdl eltérd esetekben a valtozasokat az ajanlatban
feltlintetjuk. Az arak, ahol ez nincs kilon feltiintetve, magyar
forintban értendéek. A Rl fenntartja maganak a jogot, hogy 1%-
nal nagyobb arfolyam novekedést, illetve a szallitdi, vagy gyartoi
arvaltozasokat megrendelés utan is érvényesitse egészen a teljes
vételar kifizetéséig. A Rl a részszamlazas jogat fenntartja.

3. Fizetési feltételek

Szallitasi, illetve szolgaltatasra irdnyul6 szerzédésnél ellenkezé
megallapodas hidnyaban a vételdr 30%-a a szerzddés létrejottét
(rendelés, rendelés elfogadasa, vagy a szerzddéskotés idépontja)
kovetbéen, a fennmaradd Osszeg a teljesités idopontjat kdvetden
fizetend6, mindketté a RI altal kidllitott szamla alapjan. A
Megrendelé hibajabol meghiusult szallitas esetén a Rl igényt
tarthat a vételar 30%-ara. A szamla kiegyenlitésére a szamlaban
megjelolt fizetési modd alapjan torténik. Amennyiben a
Megrendelé az ellenértéket atutaldssal egyenliti ki, Ugy a felek a
fizetést az ellenérték Rl bankszamlajan vald jévairasaval tekintik
teljesitettnek. Ha a vételar eléleg a fenti idépontig a Rl szamlajan
nem kerdl jévairasra, a Rl jogosult a szerzédéstdl elallni, vagy a
jovairasig a teljesitést elhalasztani. A Rl fenntartja maganak a
jogot, hogy az éaltalanos fizetési feltételektél a Megrendelével
tortént egyeztetés utan eltérjen. Az ellenérték részletekben
torténd teljesitésére kizarodlag a Rl kilén irdsos hozzajarulasa
alapjan kerilhet sor. Fizetési késedelem esetén a Rl a jegybanki
alapkamat  kétszeresének megfelelé késedelmi kamatot
szamithat fel, napi bontasban. A RI az altala szallitott termékek
tulajdonjogat mindaddig fenntartja, amig a Megrendeld a teljes
vételarat ki nem egyenliti. Amennyiben a termék a Megrendeld
birtokaba kerilt, de a teljes vételar nem lett kifizetve, és ezt a Rl
altal meghatarozott péthataridén belil sem egyenlitette ki, a RI
jogosult a szerzédéstdl elalini, a terméket birtokba venni, és azt a
Megrendelé koltségére elszallitatni. A Megrendeld vallalja, hogy
nem akadalyozza a RI-t a fenti intézkedések megtételében.

The Rendszerinformatika Zrt. (hereinafter referred to as Rl) sells
products, authorizes use of software and installs systems for its
contracted partners (hereinafter referred to as Client) under the
following terms and conditions. Failing written stipulation to the
contrary, these terms and conditions shall constitute an integral
part of every contract concluded by and between the Client and
the RI, irrespective of the contract's type.

1. Offer, order.

The offer of the Rl shall be valid for 15 days from its date. An
exemption from the condition shall specifically be indicated on
the offer. The RI accepts orders over HUF 100 thousand gross
only in writing. If the order differs from those stipulated in the
offer of the Rl or it contains a stipulation that is not included in
it, the contract shall be concluded exclusively with the written
declaration of acceptance made by the RI. Upon the Client's
request the RI confirms the order in writing.

2. Prices and fees.

Prices are in the amounts confirmed by the RI. They do not
include VAT but they include the customs and customs clearance
charges that may incur. In the cases different from this we
indicate the changes in the offer. Prices, where it is not indicated,
mean prices in Hungarian Forint. The RI reserves the right to
enforce the increase of rate exceeding 1% and changes in prices
of the suppliers or manufacturers also following the placement
of the order up to the payment of the total purchase price. The
RI reserves the right of partial invoicing.

3. Terms of payment.

Unless otherwise agreed, in case of contracts aimed at delivery
or service 30% of the purchase price is payable after the
conclusion of the contract (date of order, acceptance of order or
date of the conclusion of the contract) and the remaining part is
payable after the date of performance, both pursuant to the
invoice issued by the RI. In case of delivery failed due to the
Client's fault the RI can claim for 30% of the purchase price. The
invoice is settled in the mode of payment indicated in the invoice.
If the Client pays the counter-value by transfer, Parties shall deem
the payment made at the time of crediting the counter-value on
the bank account of the RI. If the advance from the purchase price
is not credited on the account of the RI by the above date, the RI
shall be entitled to terminate the contract or to postpone the
performance until the crediting. The Rl reserves the right to differ
from the general terms of payment, after the agreement with the
Client. Consideration can be paid in instalments only by the
special written consent of the RI. In case of late payment the RI
can charge fault interest equal to the double of the basic rate by
the bank of issue, broken down per days. The RI reserves title to
the goods delivered by it until the payment of the total purchase
price by the Client. If the product gets into the Client's possession
but the total purchase price is not paid and it is not settled within
the grace period stipulated by the RI, the RI shall be entitled to
terminate the contract, to seize the product and to deliver it at
the Client's costs. The Client undertakes not to prevent the Rl in
making the above arrangements.
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4. Széllitas

A RI altal kozolt széllitasi idépontok tajékoztatd jellegliek,
melyek a Rl beszallitéi és alvallalkozoi teljesitéseinek, valamint
egyéb, elére nem lathatd korilmények kovetkeztében
mddosulhatnak A RI felelésségi korén kivil esé okokbdl a
szallitasi hataridd a Rl altal vallalt szallitasi hatarid6tdl eltérhet, a
késedelembdl eredd karokért a Rl felel6sséget nem vallal. A RI
fenntartja a részszallitas jogat.

Az atvételt kovetéen a termékkel kapcsolatos minden
karveszély a Megrendeldre szall at. A Megrendelé az aru atadas-
atvételének idépontjaban koteles az atvett aru tekintetében
mindségi illetéleg mennyiségi kifogasait megtenni, tovabba az
atvett arut Osszevetni a szamlan szerepld tételekkel, és az
esetleges eltéréseket a RI-vel kozdlni. A Megrendelé az atadas-
atvételt kovetdéen nem jogosult az atvett aru tekintetében
mindségi illetéleg mennyiségi kifogassal élni. A felek az atadas-
atvételt kdvetéen, amennyiben a Megrendelé nem élt kifogassal,
a szamlan szereplé tételeket tekintik hianytalanul atadottnak

5. Helyszin el6készitése, lizembe helyezés

Amennyiben a Rl az egyedi szerzédésben lzembe helyezést
vallal, a Megrendel6 koteles a helyszint a Rl Utmutatésai szerint
elékésziteni. A Rl altal nyujtott szolgaltatasokat, azok feltételeit a
Megrendelével kotott kilon szerzédések szabalyozzak.

6. Szervizelés

A RI a Megrendeldvel kotott egyedi szerzédésekben vallalja a
szallitott rendszerek magyarorszagi szervizelését

7. Jotaéllas

A Rl az Aéltala széllitott termékekre vonatkozé jotallasi
feltételeket a Megrendelével kotott kilon szerzédések és a
vonatkozé jogszabalyok rendelkezései szabalyozzak. A garancia
és a jotéllas fogalma szoftverekre nem értelmezheté. A
szoftverrel kapcsolatos felhasznaldi szerzddésekben a szoftver
tulajdonosa azt véllalja, hogy a szoftvernek a felhasznal6 részére
torténd atadastdl szamitott 90 napig az adathordozd (média)
rendeltetésszer(i hasznalat esetén kivitelezési és anyaghibatol
mentes, és a programok (szoftver), ha azokat nem médositjak, a
szerzbdéssel egyltt atadott dokumentacidban leirt funkciok
végrehajtasara képesek lesznek feltéve, ha az eléirt eszkdzon, és
operéacios rendszeren hasznaljak azokat. A szoftver tulajdonosa
nem szavatolja, hogy a programok megfelelnek a felhasznald
igényeinek, és a felhasznalé Aaltal kivalasztott Gsszetételben
muUkodni  fognak, valamint azt sem, hogy a programok
megszakitatlanul fognak mdkodni illetve, hogy a programok
valamennyi hibgjat kijavitjak. Mindezen szavatossagi eldirasok
kizarélagosak és helyettesitenek minden egyéb szavatossagot,
legyen a hallgatdlagos (jogszabalyi), beleértve a kereskedelmi
forgalmazhatésagért valdé és meghatarozott célra torténd
alkalmassagi szavatossagot.

4. Delivery.

The dates of delivery announced by the RI are only for
information, they can be modified due to the performances of
the suppliers and subcontractors of the Rl and due to other
unforeseen circumstances. Due to reasons beyond the liability of
the RI the date of delivery can differ from the date of delivery
undertaken by the RI, the Rl does not take responsibility for the
damages resulted from the delay. The RI reserves the right of
partial delivery.

After the acceptance risk of damage in relation to the product
is transferred to the Client. At the time of the goods' acceptance
the Client is obliged to make the quality and quantity complaints
in relation to the accepted goods and to compare the accepted
goods with the items included in the invoice and to inform about
the RI about the occurrent differences. After the acceptance the
Client is not entitled to make any quality or quantity complaints
in relation to the accepted goods. After the tradition Parties, if
the Client has not submitted any claim, deem the items included
in the invoice delivered wholly.

5. Preparation of the site, installation.

If in the specific contract the RI undertakes installation, the
Client is obliged to prepare the site according to the instructions
given by the RI. Services rendered by the Rl and their terms and
conditions are regulated in the specific contracts concluded with
the Client.

6. Service.

In the specific contracts concluded with the Client the RI
undertakes the service of the delivered systems in Hungary.

7. Warranty

The terms and conditions of warranty undertaken by the RI for
the products delivered by it are regulated by the provisions of
the contracts concluded with the Client and of the relevant
statutes. The concept of guarantee and warranty cannot be
interpreted in case of software. In the user's contracts related to
the software the owner of the software undertakes that in case of
use according to its purposes the data medium (media) shall be
free from defects in construction and material for 90 days from
the date of the software's delivery to the user and the
programmes (software), if they are not modified, shall be able to
complete the functions written in the documentation delivered
with the contract, provided that they are used on the prescribed
medium and operation system. The owner of the software does
not guarantee that the programmes meet the user's
requirements and they will work in the composition chosen by
the user and that the programmes will work without any
interruption and that the every defect of the programmes will be
corrected. All these warranty regulations are exclusive and they
replace every other warranty, either implied (statutory), including
the guarantee for commercial saleability and for suitability for a
specific purpose.
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8. Szoftver hasznalati engedély

A Megrendelé a szoftvert kizarélag érvényes végfelhasznaloi
szoftver szerzédés birtokdban és annak feltételei szerint
hasznélhatja. A szoftver gyartdja a Megrendelének nem
kizarélagos, valamint at nem ruhazhaté szoftver hasznalati
engedélyt biztosit a vonatkozé végfelhasznal6i szerzédés
eléirasai szerint. A gyartd a szoftverrel kapcsolatban semmilyen
tovabbi jogot, igy kildéndsen tulajdonjogot nem ruhaz at a
Megrendelére. A Megrendelé a szoftvert kizardlag a
végfelhasznaldi  szoftverszerzédésben  foglaltak  szerint
hasznélhatja. Az ettdl eltéré hasznalat (kilonosen: rendszer,
helyszin, felhaszndlok szamanak valtozasa, stb.) elott a
Megrendelének megallapodasra kell jutnia a Rl-vel a szerzédés
maodositasat illetéen. A Megrendel6 kizardlag a végfelhasznaloi
szerz6dés szerint jogosult a szoftver masolasara, vagy
modositasara. A Megrendelé nem jogosult a szoftvert leforditani,
vagy azt szarmazékos szoftver termék eléallitasara felhasznalni. A
Megrendelé koteles késedelem nélkil irdsban nyilatkozni a RI
minden olyan kérdésére, amely az engedélyezettdl eltérd
szoftverhasznalatra vonatkozik.

9. Védelem harmadik személy igényeivel szemben

Amennyiben bizonyitast nyer, hogy a Megrendelét harmadik
személy a RI mulasztasabdl, vagy jogsértésébdl kifolydlag
barmilyen, a szallitott terméken, vagy szoftveren fennallé joga
hasznélatdban gatolja, a Rl sajat koltségén megveszi a tovabbi
hasznélat jogat, vagy kicseréléssel, modositassal biztositja a
jogsértés elharitasat, és sziikség esetén a Megrendeldvel egytt,
vagy a Megrendelé nevében részt vesz a birésag, vagy mas
hatésag, szerv, illetve szervezet el6tt inditott eljarasban.
Valamennyi esetben a RI mentesiti a Megrendelét a jogsértés
kovetkeztében eldallott hatranyos helyzet aldl. E jogvédelem
feltétele, hogy a Megrendel6 a RI-t haladéktalanul értesitse az
eléallott helyzetrél, megadjon minden sziikséges informaciét és
a RI altal kért segitséget, valamint felhatalmazza a RI-t a
targyalasok esetleges vezetésére, illetve a birdsagok, mas
hatosagok, szerv, vagy szervezet el6tti képviseletre. Ezekben az
esetekben a Megrendelé csak a Rl hozzajarulasaval tehet
nyilatkozatot.

10. Felel6sségkorlatozas

A Rl nem felel a Megrendelénél, vagy harmadik személynél
adatvesztésbdl, adatsérilésbdl, az adatok mddositasabdl,
harmadik személynek elektronikus, vagy fizikai Uton torténd
illetéktelen behatolasabdl eredd karért. Tovabba barmilyen
kozvetett, vagy kozvetlen karért, és elmaradt haszonért, még
abban az esetben sem, ha az ilyen karok lehetéségérdl
tdjékoztattak. A Megrendeld a RI-vel szemben felmerilt
karigényét a kar bekdvetkezésétdl szamitott 6 honapon belil
érvényesitheti. A RI prospektusaiban, katalégusaiban és egyéb
irdsos anyagaiban szereplé adatok kizardlag tajékoztatod
jellegliek, azok irasos ajanlati felhivasnak nem minésilnek azok
tartalmaért a Rl semmilyen felel6sséget nem vallal. A Megrendeld
barmely termék megrendelésével elismeri, hogy az AKKF
rendelkezéseit ismeri, azokat tudomasul veszi és betartja. Az itt,
illetve egyéb, a két fél kozott kotott szerzédésben nem
szabalyozott kérdésekben mindkét fél a Polgari Térvénykdnyv
vonatkozé paragrafusait tekinti irdnyaddnak.

8. Licence to use software.

The Client is entitled to use the software only in the possession
of a valid software contract for end users and according to its
terms and conditions. The software's manufacturer provides non-
exclusive and non-transferrable licence to use software to the
Client, in accordance with the relevant provisions of the end
user's contract. The manufacturer does not transfer any further
right related to the software to the Client, thus, in particular,
propriatory rights. The Client is entitled to use the software only
in accordance with those set forth in the end user's software
contract. Before its any use different from this (especially: change
of the system, location, the number of users, etc.) the Client has
to make an agreement with the Rl as to the contract's
modification. The Client is entitled to copy or modify the software
exclusively as per the end user's contract. The Client is not
entitled to translate the software or to use it for the production
of any derivative software product. The Client is obliged to make
statement on every question of the Rl about the use of the
software different from the permitted one without delay and in
writing.

9. Protection against the claims of third parties.

If it is proved that the Client is hindered by a third party in
exercising any of his rights existing on the delivered product or
software due to the failure or infringement of rights by the RI, the
Rl shall buy the right of further use at its own expenses or ensures
the prevention of infringement by replacement or modification
and, if necessary, participates in any proceedings initiated in front
of the court or other authority, organ or organization, together
with the Client or on behalf of the Client. The Rl exempts the
Client from every disadvantageous situation resulted from the
infringement of rights. The condition of this legal protection is
that the Client has to inform the Rl about the occurred situation
immediately, to render the necessary information and assistance
requested by the Rl and to authorize the RI to conduct the
negotiations and to the representation in front of the courts,
other authorities, organs or organizations. In these cases the
Client is entitled to make statements only with the consent of the
RI.

10. Limitation of liability.

The RI shall not be responsible for any damage resulted from
loss of data, damage of data, modification of data happening at
the Client or third persons or from unauthorized entry by a third
party in electronic or physical way. Furthermore, it shall not be
responsible for any indirect or direct damage and lost profits,
even if it was informed about the possibility of such damages.
The Client can enforce his claim for damages against the RI within
6 months from the occurrence of the damage. The data
contained in the prospectuses, catalogues and other written
materials of the Rl are only for information, they are not qualified
as written bidding offers and the Rl does not take any
responsibility for their content. With ordering any product, the
Client acknowledges that he/she is familiar with the provisions of
the CCC, he/she acknowledges and observes them. In the issues
that are not regulated herein and in any other contract concluded
between the two parties both parties deem the relevant
paragraphs of the Civil Code authoritative.
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