	[image: image4.jpg]Il

Organisation Patrimoine
des Nations Unies - culturel
pour I'éducation, immatériel
la science et la culture




	4 COM 

ITH/09/4.COM/CONF.209/INF.1
Paris, 14 septembre 2009

Original : anglais


ITH/09/4.COM/CONF.209/INF.1 – Annex C -page 4
ITH/09/4.COM/CONF.209/INF.1 – page 3

ORGANISATION DES NATIONS UNIES POUR L’ÉDUCATION,

LA SCIENCE ET LA CULTURE

CONVENTION POUR LA SAUVEGARDE DU PATRIMOINE CULTUREL IMMATÉRIEL

COMITÉ INTERGOUVERNEMENTAL DE

SAUVEGARDE DU PATRIMOINE CULTUREL IMMATÉRIEL

Quatrième session

Abou Dhabi, Émirats arabes unis 

28 septembre – 2 octobre 2009

INFORMATIONS GÉNÉRALES
	Ce document fournit des informations générales concernant le séjour à Abou Dhabi et la quatrième session du Comité intergouvernemental. Ces informations sont également disponibles à l’adresse suivante :

www.unesco.org/culture/ich/fr/4COM/


TABLE DES MATIÈRES

1
QUATRIÈME SESSION

2
ORGANISATEURS DU PAYS HÔTE

3
LIEU DE LA SESSION


3.1
Lieu et dates


3.2
Se rendre sur les lieux


3.3
Inscription et sécurité


3.4
Salon des délégués


3.5
Services médicaux


3.6
Pauses repas 


3.7
Événements associés

4
HÉBERGEMENT

5
PASSEPORT, VISA ET AUTRES INFORMATIONS DE VOYAGE 


5.1
Visa de séjour


5.2
Arrivée et liaison avec l’aéroport

6
INFORMATIONS SUR LA DESTINATION: ABOU DHABI, ÉMIRATS ARABES UNIS


6.1
Présentation d’Abou Dhabi


6.2
Transports locaux


6.3
Conduite


6.4
Monnaie et change


6.5
Banques et distributeurs automatiques


6.6
Électricité et eau


6.7
Service postal


6.8
Services de télécommunication et accès Internet


6.9
Heure locale

6.10
Climat et “Code vestimentaire”

6.11
Restrictions

LISTE DES ANNEXES

Annexe A:
Formulaire d’inscription  pour la quatrième session du Comité 

Annexe B:
Formulaire « Information sur les hôtels et participation au programme culturel »
Annexe C:
Carte d’emplacement des hôtels à Abou Dhabi

1.
QUATRIÈME SESSION

Le Comité intergouvernemental de sauvegarde du patrimoine culturel immatériel est constitué de 24 représentants des États parties à la Convention pour la sauvegarde du patrimoine culturel immatériel élus par l’Assemblée générale des États parties à la Convention. 
La composition actuelle du Comité est la suivante : (Groupe I) Chypre, Italie, Turquie, (Groupe II) Belarus, Croatie, Estonie, Hongrie, (Groupe III) Cuba, Mexique, Paraguay, Pérou, Venezuela (République bolivarienne du), (Groupe IV) Inde, République de Corée, Viet Nam, (Groupe V(a)) République centrafricaine, Gabon, Kenya, Mali, Niger, Zimbabwe, (Groupe V(b)) Jordanie, Oman, Émirats arabes unis. 


Les langues de travail sont l’anglais et le français. 

Un service d’interprétation sera également assuré en :

arabe :

grâce au généreux soutien des autorités des Émirats arabes unis 

espagnol :
grâce au généreux soutien du Gouvernement espagnol et des autorités des Émirats arabes unis 

2.
ORGANISATEURS DU PAYS HÔTE

Adresse de contact :
Abu Dhabi Authority for Culture and Heritage (ADACH)




P.O. Box 2380




Abu Dhabi




United Arab Emirates 

Tél : 

+971 2 449 50 75

Fax :

+971 2 444 56 39

Mobile : 
+971 50 5161061

Courriel : Awad.saleh@cultural.org.ae ; Awad.saleh@adach.ae
Questions générales : M. Awad Ali Saleh, Tél: +971 2 4495075, awad.saleh@adach.ae 


Dr Ismail Ali El Fihail, Tél: +971 2 4494802, ifihail@adach.ae 


Enregistrement, hébergement hôtelier, visa, etc.:
 

Hôtel :
Dr Arif Al Aaajel, Tél: +97150 6411162, arefalaajel@yahoo.com  

Visa :
Ms Maha Salah Kelani, Tél: +971 2 4447499, maha.kelani@adach.ae  

Nadia Sabry, Tél: +971 2 6576150, nadia.sabry@adach.ae 


Médias : Ms Iman Hareb, Tél: +97150 8120961, imanhareb@gmadvertising.ae 

3.
LIEU DE LA SESSION

3.1
Lieu et dates

La 4e session du Comité intergouvernemental se tiendra à Abou Dhabi, Émirats arabes unis, du lundi 28 septembre au vendredi 2 octobre 2009, à l’Intercontinental Abou Dhabi. Tous les renseignements nécessaires sont également consultables sur le Web : http://www.unesco.org/culture/ich/fr/4COM/. 

Intercontinental Abou Dhabi


P.O. Box 4171

Abu Dhabi

Émirats arabes unis
Tél:
+971 2 666 6888

Fax:
+971 2 666 9153

Courriel: abudhabi@icauh.ae 

URL: www.intercontinental.com 

3.2
Pour se rendre sur les lieux

Les autres hôtels qui sont recommandés aux participants (cf. point 4) sont près de l’Intercontinental Abou Dhabi. Un service de navette sera assuré par les organisateurs.
Un plan d’Abou Dhabi indiquant l’emplacement de l’Intercontinental Abou Dhabi, du Hilton Abou Dhabi et des hôtels recommandés, est consultable sur le site Web de la Convention.

Afin d’organiser au mieux le service de navette, les participants sont invités à informer le Secrétariat de l’UNESCO de leur réservation d’hôtel. Veuillez renvoyer au plus vite le formulaire “Information sur les hôtels et participation à l’excursion” ci-joint (Annexe B), dûment complété, à ichmeetings@unesco.org ou par voie électronique à : 

http://www.unesco.org/culture/ich/fr/4COM/
3.3
Enregistrement et sécurité

Tous les délégués, les observateurs et les personnes qui souhaitent assister à la 4e session du Comité sont invités dès que possible à se préenregistrer. Le fait d’accomplir cette formalité permettra aux organisateurs de la session de disposer d’un temps suffisant pour traiter les informations en ordre et éviter tout désagrément aux participants. Veuillez envoyer le plus tôt possible le formulaire d’inscription ci-joint (Annexe A), dûment complété, et cocher la case appropriée en indiquant le statut de votre pays/organisation à ichmeetings@unesco.org. Le formulaire peut également être transmis par voie électronique à http://www.unesco.org/culture/ich/fr/4COM/.

Le comptoir d’enregistrement installé à l’entrée de l’Intercontinental Abou Dhabi [près de la salle de réunion principale (rez-de-chaussée)] sera ouvert le 27 septembre 2009 de 15h00 à 18h00 et restera ouvert tout au long de la session.

Seules les personnes munies du laissez-passer officiel de la conférence seront autorisées à y assister. Chaque participant recevra son badge au comptoir d’enregistrement. Les laissez-passer ne sont pas échangeables. Pour des raisons de sécurité, les participants sont invités à porter leur badge en permanence pendant les séances et les événements associés. L’accès à la session sera refusé à toute personne qui n’aura pas reçu d’autorisation officielle ou qui utilisera son laissez-passer de façon irrégulière.

3.4
Salon des délégués 

Deux salons, équipés d’ordinateurs (avec accès Internet) et de facilités d’impression, seront à la disposition des délégués à l’Intercontinental Abu Dhabi. L’un se trouve au rez-de-chaussée, l’autre au 18e étage. Des techniciens seront sur place pour vous aider si nécessaire. 

3.5 Services médicaux

Pendant toute la session, une ambulance sera au service des participants en cas d’urgence. Toutefois, les frais médicaux ne seront pas couverts. Les participants devront assumer seuls le coût des traitements qu’ils seront amenés à recevoir lors de leur séjour dans les EAU. Il est recommandé de contracter à titre personnel une assurance santé et voyage avant de partir. En cas d’urgence, les frais médicaux des participants seront pris en charge par les Autorités d’Abou Dhabi. 

3.6
Pauses repas

Les participants pourront apprécier l’accueil des Émirats arabes unis au Liwa Majlis, au rez-de-chaussée, de 13h00 à 15h00, à l’Intercontinental Abou Dhabi, où le déjeuner sera servi à tous les participants de la 4e session du Comité intergouvernemental entre le 28 septembre et le 2 octobre 2009, offert par l’Autorité d’Abou Dhabi pour la Culture et le Patrimoine.
3.7
Événements associés 

Les autorités des Émirats arabes unis organiseront les événements culturels/excursions suivants :

	28 septembre
	20h00
	Activités culturelles et dîner organisés par l’Autorité d’Abou Dhabi pour la Culture et l’Intercontinental Abou Dhabi



	30  septembre           

2 octobre                  


	20h30 – 22h00

19h00 – 21h00


	Activités culturelles

Cérémonie de clôture, activités culturelles et dîner à l’Emirates Palace Hotel

	3 octobre
	08h00 – 19h00
	Excursion : Tour des Émirats pour voir quelques sites du patrimoine culturel matériel/immatériel


Les personnes qui désirent participer à l’excursion le samedi 3 octobre sont priées de confirmer leur présence en remplissant le formulaire “Information sur les hôtels et participation à l’excursion” ci-joint (Annexe B) à renvoyer le plus tôt possible à ichmeetings@unesco.org. Le formulaire peut aussi être téléchargé sur le site Web http://www.unesco.org/culture/ich/fr/4COM/
4.
HÉBERGEMENT

Les Autorités des Émirats arabes unis ont le plaisir de vous informer que les frais d’hôtel et de restauration à Abou Dhabi, à l’Intercontinental Abou Dhabi et au Hilton Abou Dhabi, seront assumés par les autorités des Émirats (ADACH) comme suit pour : 

· trois représentants par État membre du Comité intergouvernemental 

· deux représentants par État partie à la Convention non membre du Comité 

· un représentant par ONG recommandée pour accréditation. 

Veuillez indiquer sur le formulaire “Information sur les hôtels et participation à l’excursion” ci-joint (Annexe B) le chef de votre délégation et les personnes désignées pour recevoir l’invitation des Émirats arabes unis à l’Intercontinental Abou Dhabi, comme indiqué ci-dessus. Merci de bien vouloir renvoyer dès que possible ce formulaire à ichmeetings@unesco.org. Il est également possible de l’obtenir sur le site Web : http://www.unesco.org/culture/ich/fr/4COM/
Pour les représentants supplémentaires des catégories précitées ainsi que les États non parties à la Convention et autres participants, les autorités des EAU recommandent les hôtels indiqués ci-dessous.

Il est conseillé aux participants autres que ceux qui sont reçus à l’invitation des Émirats arabes unis à l’Intercontinental Abou Dhabi et au Hilton Abou Dhabi, de faire directement leur réservation auprès de l’hôtel concerné et ce, dans les plus brefs délais, car la disponibilité des chambres ne peut être garantie. Pour bénéficier des prix de chambre négociés pour les hôtels recommandés ci-dessous par les autorités des Émirats arabes unis, les participants sont invités à faire leur réservation avant le 24 septembre 2009, en mentionnant le code de réservation “reservations@icauh.ae”. Tous les frais d’hébergement encourus par les participants pendant leur séjour leur seront imputables. 

Un service de navette sera mis en place jusqu’au lieu de la réunion. Pour les participants bénéficiant de l’hospitalité des Émirats arabes unis à l’Intercontinental Abou Dhabi et au Hilton Abou Dhabi, le petit déjeuner et le dîner seront servis dans le même hôtel. 

Hilton Corniche Apartment


Adresse:

P.O.BOX 6677 Corniche Street, Abu Dhabi, United Arab Emirates

Téléphone:

+9712-6276000

Fax:


+97126270000 
Courriel: 

reservation.corniche@hilton.com

Site Web

http://www.1.hilton.com 
Type/Tarif:

Hilton Guest room (simple): 750 AED = $204.248

[Sands Hotel]


Adresse:

P.O.BOX 32430 Electra Street, Abu Dhabi, United Arab Emirates

Téléphone:

+9712-6156666


Fax:


+9712-6335766

Mobile: 

+97150-6124509 ou +97150-3298998
Courriel: 

sandshotel@emirates.net.ae

Site web:

http://www.sands-hotel.net 

Type/Tarif:
simple standard = 500 AED = $ 136.166

                                    double standard = 600 AED  = $ 163.399

Les tarifs spéciaux ci-dessus comprennent 10% de service + 6% de taxe de tourisme, petit déjeuner buffet par chambre, par nuit, avec accès Internet gratuit et parking réservé gratuit
5.
PASSEPORT, VISA ET AUTRES INFORMATIONS DE VOYAGE 

5.1 Visa de séjour 

Chaque participant doit être en possession d’un passeport valide pour entrer dans les Émirats arabes unis.

Il est recommandé d’envoyer les demandes de visa avant le début du Ramadan (20 août – 20 septembre 2009). 

Tous les visiteurs qui se rendent à Abou Dhabi, à l’exception des ressortissants du Conseil de Coopération du Golfe (États du CCG), doivent faire une demande de visa. Toutefois, certaines nationalités obtiennent automatiquement un visa à leur arrivée, en général pour 60 jours, renouvelable une fois pour 30 jours (coût : 500 dirhams). Les ressortissants des pays suivants : Allemagne, Andorre, Australie, Autriche, Brunei, Belgique, Canada, Corée du Sud, Danemark, Finlande, France, Espagne, États-Unis d’Amérique, Grèce, Hong Kong, Irlande, Islande, Italie, Japon, Liechtenstein, Luxembourg, Malaisie, Monaco, Norvège, Nouvelle-Zélande, Pays-Bas, Portugal, Royaume-Uni, Saint-Marin, Singapour, Suède, Suisse, Cité du Vatican, reçoivent un visa de séjour automatique à leur arrivée à Abou Dhabi. 

Le site web du Ministère des Affaires étrangères des EAU, http://www.government.ae/gov/en/gov/index.jsp, donne des renseignements utiles sur les visas pour les étrangers qui se rendent aux Émirats arabes unis. Si le visa est obligatoire, il incombe aux participants de l’obtenir avant leur départ. Pour tout renseignement concernant les visas et autres formalités d’entrée dans les Émirats arabes unis, les participants peuvent aussi contacter directement les Ambassades ou les Consulats des EAU de leur pays de résidence. 

La lettre d’invitation de l’UNESCO peut aussi être utilisée pour une demande de visa. Il convient de noter qu’aucune lettre d’invitation personnelle ne peut être remise à cet effet et que l’octroi des visas relève de la seule décision des autorités des EAU.

Pour de plus amples renseignements sur les coordonnées des Ambassades et Consulats des EAU, veuillez consulter le site web : http://www.uaeinteract.com/travel/visas.asp.
5.2
Arrivée et liaison avec l’aéroport 

Les Émirats arabes unis disposent de trois aéroports internationaux. 

Aéroport international d’Abou Dhabi 


URL: http://www.abudhabiairport.ae .
P.O.Box 20, Abu Dhabi

United Arab Emirates (UAE)

Tél: +971 (2) 575 7500

Fax: +971 (2) 575 7157

Les Émirats arabes unis (Autorité d’Abou Dhabi pour la Culture et le Patrimoine) assurent le transport de l’aéroport à l’hôtel. 

Il y aura un comptoir d’accueil à l’Aéroport international d’Abou Dhabi pour aider les délégués à leur arrivée (du 26 septembre au 28 septembre) et lors de leur départ  (du 2 octobre au 4 octobre) et les heures d’ouverture seront fonction de l’horaire des vols.

De plus, les trois moyens de transport payants de l’aéroport à la ville d’Abou Dhabi sont le taxi, le bus ou la voiture de location. Le trajet en taxi peut se faire avec la compagnie Al Ghazal Transport ; la course coûte 100 dirhams (30 $EU) et prend environ 35 minutes. Un service de bus est assuré par la régie de la Municipalité d’Abou Dhabi sur la ligne 901. Le prix du billet dans les bus climatisés vert et blanc est de 3 dirhams (1 $EU) et il y a un départ toutes les 30 ou 45 minutes devant le terminal d’arrivée. Les principales compagnies de location ont leur comptoir à l’aéroport. 

Aéroport international de Dubaï 


URL: http://www.dubaiairport.com .
P.O.Box 2525, Dubai

Émirats arabes unis (EAU)
Tél: +971 (4) 224 5555

Fax: +971 (4) 224 4067

Information sur les horaires des vols : +971 (4) 206 6666
Les Émirats arabes unis (Autorité d’Abou Dhabi pour la Culture et le Patrimoine) assurent le transport de l’aéroport à l’hôtel. 

Aéroport international de Sharjah

URL: http://www.sharjahairport.ae
	
	P.O. Box 8, Sharjah

Émirats arabes unis (EAU)

Tél : +971 6 5581111

Fax: +971 6 5581167 / 5580449

Courriel: mkt@sharjahairport.ae


Les participants qui arrivent à Sharjah peuvent louer une voiture et les frais de location seront payés par les Autorités d’Abou Dhabi (à réception de la facture originale).
6.
INFORMATIONS SUR LA DESTINATION: ABOU DHABI, ÉMIRATS ARABES UNIS

La plupart des informations suivantes sont extraites du site web www.visitabudhabi.ae ‘tous droits réservés’, créé par l’Autorité d’Abou Dhabi pour le Tourisme (de plus amples renseignements y figurent) et de “Essential Visitor’s Guide “Abu Dhabi””, publié en association avec l’Autorité d’Abou Dhabi pour le Tourisme.

6.1
Présentation d’Abou Dhabi

Les Émirats arabes unis sont situés au nord-est de la péninsule arabe, entourés de l’Arabie saoudite au sud et à l’ouest et du sultanat d’Oman à l’est et au nord. Le pays est constitué de sept émirats dont le plus vaste est celui d’Abou Dhabi qui occupe plus de 85% de la masse continentale. L’émirat compte deux villes de grande importance : Abou Dhabi, qui est la capitale des Émirats arabes unis, et la région occidentale d’Al Ain, qui s’étend au pied des monts Hajar à la frontière avec Oman.

Depuis ses origines comme centre de perliculture, Abou Dhabi s’est développé à un rythme rapide pour devenir une société véritablement moderne du XXIe siècle.

Avec une grande étendue désertique à l’intérieur de l’émirat, dont une partie du spectaculaire Rub Al Khali (« Quartier vide ») ou sabkha (marécage salé), et malgré des températures élevées associées à une terre inhospitalière, les autorités d’Abou Dhabi travaillent dur pour agrémenter le paysage urbain de verdure. 

La documentation relative à l’histoire d’Abou Dhabi connaît une rapide évolution qui permet de découvrir la richesse des sites archéologiques de l’émirat. On a trouvé des traces d’établissements humains autour de l’île de Marawah et Dalma, ainsi qu’à Jebel Hafeet près d’Al Ain, et sur l’île d’Umm al Nar près de la ville d’Abou Dhabi, dont quelques-uns remontent à 7 000 ans. L’histoire d’Abou Dhabi a réellement commencé avec la tribu bédouine des Bani Yas qui sont connus pour avoir occupé la région le long de la côte au XVe siècle.

Depuis ses débuts modestes en tant que site de la culture perlière, Abou Dhabi a parcouru un long chemin dans les 50 dernières années. Sa population est passée de quelque 15 000 habitants en 1962 à 1,8 million aujourd’hui. Les recettes du pétrole ont été judicieusement investies dans la création d’une société moderne impressionnante et d’infrastructures de premier ordre. Le tourisme est un élément clé dans les plans de diversification ambitieux du gouvernement, avec un objectif de 3 millions de visiteurs d’ici à 2015.

6.2
Transports locaux

Les moyens de transport sont variés à Abou Dhabi (taxi, voiture de location, bus, bateau, etc.). Le taxi est le mode de déplacement le plus répandu. Les taxis, qui pratiquent des prix raisonnables, peuvent être hélés sur le bord de la route. Les réservations auprès des compagnies Al Ghazal et NTC doivent se faire par téléphone (444 7787 ou 622 33). Les plus grandes entreprises internationales de location de voitures ont également des agences à Abou Dhabi. Pour le permis de conduire, voir le point 6.3. La Municipalité d’Abou Dhabi gère des lignes de bus qui desservent tout l’émirat, ainsi que la ville. Le service est assuré quasiment 24h/24 et le prix du billet est minime – environ 1 dirham pour un trajet dans la capitale. Plusieurs sociétés offrent des circuits en dhow ou bateau à moteur pour explorer les îles au large de la côte. 

6.3 Conduite 

Les étrangers qui se rendent à Abou Dhabi peuvent louer ou conduire une voiture dans l’émirat à condition de posséder un permis de conduire international valide délivré par le pays dans lequel ils ont obtenu leur permis de conduire. Leur permis de conduire national n'est pas valable à Abou Dhabi. Il convient de noter que la loi autorise les étrangers à conduire des véhicules particuliers, certaines compagnies d’assurance refusant de couvrir les accidents, car elles n’assurent que les véhicules conduits par des personnes titulaires d’un permis de conduire valide délivré par les EAU. 


Les ressortissants et les résidents des autres pays du Conseil de coopération du Golfe n’ont pas besoin de permis de conduire international et peuvent conduire ou louer une voiture à Abou Dhabi avec leur permis de conduire délivré par le CCG pendant toute la durée de leur séjour dans l’émirat (trois mois maximum). 

6.4 Monnaie et change

La devise officielle des Émirats arabes unis est le dirham (AED), un dirham étant divisé en cent fils. Il existe des billets de 5, 10, 20, 50, 100, 200, 500 et 1000 dirhams, ainsi que des pièces de 1 dirham, 0,5, 0,25, 0,10 et 0,05 fils, ces deux dernières n’étant plus guère en circulation. 

Au mois d’août 2009, le taux de change se situait autour de 3,67 dirhams pour 1 dollar EU, 5,21 dirhams pour 1 euro et 6,13 dirhams pour 1 livre sterling.

L’importation de devises dans le pays est limitée. Les sommes en liquide excédant 40 000 dirhams ou son équivalent dans une devise étrangère doivent être déclarées aux services des douanes des aéroports à l’arrivée. Il n’existe aucune restriction sur les opérations de change dans le pays et presque toutes les devises étrangères se changent rapidement. Abou Dhabi compte de nombreuses banques et bureaux de change, ces derniers étant présents dans la plupart des centres commerciaux et des lieux principaux de l’émirat. Tous les grands hôtels offrent également un service de change à leurs clients.

Les cartes de crédit, comme MasterCard, Visa, American Express et Diners Club, sont largement acceptées dans les Émirats arabes unis, tout comme les chèques de voyage. Il est conseillé aux voyageurs d’emporter des chèques de voyage en dollars des États-Unis ou en livres sterling pour éviter de payer une taxe supplémentaire sur le taux de change. 

6.5 Banques et distributeurs automatiques

Il y a un immense réseau de banques locales et internationales sous le contrôle rigoureux de la Banque centrale des EAU. 

La plupart des banques sont ouvertes cinq jours par semaine, du dimanche au jeudi, de 8h00 à 14h00. Les agences situées dans les grands centres-villes et les centres commerciaux ouvrent à 9h00 et restent ouvertes jusqu’à 18h00. On trouve des distributeurs automatiques à l’aéroport, dans la plupart des centres commerciaux et des hôtels, ainsi que dans les stations services. Les visiteurs peuvent aussi utiliser les services bancaires par téléphone, disponibles 24 heures sur 24, en composant le numéro de téléphone gratuit de leur banque respective. 

6.6 Électricité et eau

Électricité 


L’alimentation électrique à Abou Dhabi est de 220/240 volts à 50 Hz. Les prises standard sont carrées, avec trois bornes. Il est conseillé d'emporter avec soi un adaptateur pour les autres types de prises, bien que la plupart des hôtels puissent en fournir ou que l’on puisse en acheter sur place.

Eau 
 
On peut sans problème boire l’eau du robinet à Abou Dhabi, mais si vous préférez le goût de l’eau en bouteille, vous trouverez facilement de l’eau minérale en bouteille locale dans tous les supermarchés et les épiceries.

6.7
Service postal

Abou Dhabi dispose d’un vaste réseau de bureaux de poste offrant des services rapides et fiables. Emirates Post, l’unique fournisseur de Service postal dans les Émirats arabes unis, possède 22 bureaux dispersés dans tout l’émirat, qui fournissent des services de courrier et de coursiers au niveau national et international. Les horaires varient selon les bureaux de poste, certains restant ouverts tard le soir, tandis que d’autres ferment en début d’après-midi.

Les services postaux à Abou Dhabi sont peu coûteux, l’envoi d’une lettre (de moins de 20 grammes) dans le pays coûtant 50 fils et jusqu’à 3 dirhams pour une lettre envoyée vers l’Europe. Les cartes postales pour l’Europe, l’Amérique, l’Australie et l’Extrême-Orient coûtent jusqu’à 2 dirhams. La plupart des réceptions dans les hôtels pourront vous aider à poster votre courrier ou vos cartes postales. 

6.8
Services de télécommunications et accès Internet

La société de télécommunications des Émirats (Etisalat) fournit des services de télécommunications et d’accès Internet complets dans tout l’Émirat d’Abou Dhabi.

	Émirat
	Indicatif du pays 
	Indicatif de la ville 

	Abou Dhabi
	971
	02

	Al Ain
	971
	03

	Dubaï
	971
	04

	Charjah
	971
	06

	Ajman
	971
	06

	Fujairah
	971
	09

	Ras Al Khaimah
	971
	07

	Umm Al Quwain
	971
	06


Etisalat applique un double tarif (heures pleines et heures creuses) pour les appels téléphoniques nationaux et internationaux passés à partir des téléphones fixes ou portables. Les tarifs heures creuses, bien inférieurs aux tarifs heures pleines, concernent certaines heures précises durant les jours ordinaires, ainsi que le vendredi et certains jours fériés. Les heures creuses pour les services de téléphones portables (communications vocales et SMS) sont comprises entre 14h et 16h et entre minuit et 7h. Pour les appels passés dans les Émirats arabes unis d’une ligne terrestre à une autre, les heures creuses sont comprises entre 14h et 16h et entre 19h et 7h.

Les appels téléphoniques nationaux passés à partir d’un téléphone portable durant les heures pleines coûtent 30 fils pour les premières 60 secondes puis 15 fils toutes les 30 secondes (ou 12 fils toutes les 30 secondes en heures creuses). D’autre part, l’envoi d’un SMS coûte 18 fils par message (national) ou 30 fils par message (international).

L’accès à Internet fixe et sans fil est disponible partout dans les villes d’Abou Dhabi et d’Al Ain. La plupart des hôtels fournissent un accès Internet dans leurs salles de conférence, ainsi que dans leurs chambres et leurs suites. De plus, des douzaines de restaurants et de cafés proposent aujourd’hui un accès Internet sans fil, y compris dans certains lieux publics comme l’aéroport et les centres commerciaux. Et si, par le plus grand des hasards, vous n’avez ni l’un ni l’autre, la troisième option est d’aller dans un café Internet où les tarifs varient entre 5 et 10 dirhams de l’heure, selon le lieu et les équipements disponibles.

L’accès Internet sans fil est partout disponible à l’Intercontinental Abou Dhabi ainsi que dans les autres hôtels recommandés. 

6.9
Heure locale

Les Émirats arabes unis sont à l’heure UTC/GMT + 4 heures. Pas de régime d’heure d’été en 2009.


6.10
Climat et “code vestimentaire”

Abou Dhabi a un climat subtropical, aride. Les pluies y sont peu fréquentes et la température varie entre un minimum de 10°C (50°F) la nuit en hiver à un maximum de 48°C (118°F) en été. L’île d’Abou Dhabi devient très humide pendant les mois les plus chauds (juillet, août et septembre).

Abou Dhabi est généralement classique mais tolérant pour ce qui est du code vestimentaire. Les tenues sont décontractées, mais il est conseillé aux visiteurs (hommes et femmes) de ne pas porter de vêtements trop décolletés ou trop courts dans les lieux publics, par respect pour la culture et les coutumes locales. Ceci vaut également pour les plages publiques où les maillots de bain ne doivent pas être trop osés. La plupart des discothèques interdisent les shorts, les casquettes et les chaussures de sport. Sauf indication contraire, les étrangers qui assistent à des événements officiels doivent généralement porter une tenue habillée : costume cravate pour les hommes et robe du soir pour les femmes.

Quant aux exigences climatiques, les vêtements d’été légers sont adaptés pendant la plus grande partie de l’année (été, printemps et automne), bien qu’un pull léger ou un gilet puisse s’avérer utile dans les centres commerciaux, les hôtels ou les restaurants, où la température peut être maintenue assez basse pour contrer la chaleur extérieure. Des vêtements un peu plus chauds sont nécessaires pour les quelques mois d’hiver, en particulier le soir.

6.11
Restrictions

L’alcool est servi aux non musulmans dans tous les grands hôtels et restaurants ayant une licence de débit de boissons, mais l’état d’ébriété en public et la conduite en état d’ivresse ne sont pas tolérés. Cette dernière constitue un délit grave, avec une tolérance zéro en cas de conduite sous l’influence de l’alcool. La tolérance zéro s’applique également à la consommation de drogues et les touristes encourent de longues peines d'emprisonnement s'ils sont arrêtés en possession de drogue, même en petites quantités. Le Service de contrôle des drogues du Ministère de la Santé publie des listes de drogues et de médicaments interdits qui peuvent sinon être prescrits dans les pays d’origine des voyageurs. Ceux-ci doivent donc se montrer prudents et s’assurer avant de partir que leurs médicaments ou autres substances ne sont pas interdits. 

Les touristes doivent éviter de photographier les femmes en général, et en particulier les femmes du pays, sans leur permission. Il est toujours plus poli de demander l’autorisation avant de prendre des gens en photo. Il y a quelques autres restrictions à cet égard dans l’Émirat – il est seulement interdit de photographier les installations militaires, gouvernementales et aéroportuaires
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