Adatkezelési Tdjékoztaté - FERRO-ACEL Kft

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I. Bevezetés

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté célja, hogy meghatarozza a FERRO — Acél Epitipari,
Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (székhely: 8095 Pakozd, Esze Tamas u. 2.) adatkezel6 -
tovabbiakban: Adatkezel6 - altal vezetett nyilvantartasok és adatbazisok felhasznalasanak
torvényes rendjét, valamint az adatvédelem elveinek, az informacios onrendelkezési jognak
és adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését.

Az Adatkezeld jelen jogi kozlemény tartalmat magara nézve kotelezonek ismeri el, €s
kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
szabalyzatban ¢és a hatdlyos jogszabdlyokban, valamint az Europai Unid jogi aktusaiban
meghatarozott elvarasoknak.

Az Adatkezeld elkdtelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, a személyes
adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

I1I. Az Adatkezelo adatai

FERRO — Acél Epitéipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
székhely: 8095 Pakozd, Esze Tamas u. 2.

cégjegyzékszam: 07-09-010170

adoszam: 13225344-2-07

képviseli: Szabados Laszl6 és Szabados Renata ligyvezetok
email: info@ferroacel.com

III. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”)

e 20I1. ¢évi CXII. torvény az informdcidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: ,,Infotv.”)

e 2013. ¢évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (a tovabbiakban: ,,Ptk.”)
o 2016. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartasrol (a tovabbiakban: ,,Pp.”)

e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (a tovabbiakban:
»Eker. tv.”);

e 2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl €s egyes
korlatairdl (a tovabbiakban: ,,Grt.”).
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IV. A személyes adatokkal kapcsolatos fogalmak és értelmezésiik

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil
vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,erintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetové tétel utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalloan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy
a tagéllami jog hatarozza meg, az adatkezelOt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozé
kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a muveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondlis vagy fOldrajzi szempontok szerint — tagolt alloméanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios
vagy a tagéllami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
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a megerositést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érintd személyes adatok kezeléséhez;

- érintett tiltakozasa: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamaéra torténd
hozzaférhetové tétele;

- nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamadra torténd hozzaférhetévé tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges;

- adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

- adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

- harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

V. A személyes adatkezelés elvei
5.1.
A személyes adatok kezelését jogszeriien €s tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathato
modon kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag™);

5.2.

A személyes adatok gyujtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbol torténjen, €s
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekii archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi
adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

5.3.
A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);

5.4.

A személyes adatoknak pontosnak ¢€s sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer(i
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);
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5.5.

A személyes adatok taroldsdnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekii archivalds céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben
az ¢érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfelelé technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag”);

5.6.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”). Az adatkezeld
felelés a fentieck megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,,elszamoltathatdsag™).

5.7.

Személyes adat harmadik orszdgban adatkezelést folytatd adatkezeld részére akkor tovabbithato
vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végz6 adatfeldolgozé részére akkor adhato at, ha ahhoz
az ¢rintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek az eld6zdekben eldirt feltételei
teljesiilnek, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran
biztositott a személyes adatok megfeleld szinti védelme. Az EGT-allamokba iranyulo
adattovabbitast tigy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne
Sor.

VI. A személyes adatok kezelése

6.1.

Adatkezeld adatkezeléseit az érintettek Onkéntes hozzdjarulasdn vagy torvényi felhatalmazas
alapjan végzi.

Onkéntes hozzajarulas esetén az érintett barmikor kérhet tajékoztatast a kezelt adatok korérdl,
illetve azok felhasznalasanak modjarol, tovabba visszavonhatja hozzdjarulasat, kivéve
meghatarozott esetekben, amelyekben jogszabalyi kotelezés alapjan folytatodik az adatkezelés -
ilyen esetekben az Adatkezeld tajékoztatast nyjt az adatok tovabbi kezelésérdl az érintett részére.
Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezeldre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezelé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, €s ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiiz6d0 jog korlatozasaval aranyban all.

6.2.
Az adatk6zIok kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan kézolni.

6.3.
Amennyiben az adatk6zl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, tigy az adatko6zl6 kotelessége
az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

6.4.

Amennyiben az Adatkezeld adatfeldolgozdk, vagy mas harmadik személyek felé tovabbitjak az
adatokat, tigy ezekrdl az Adatkezel6 nyilvantartast vezet.
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Az adattovabbitasrol szolo feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat,
idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.
Adatkezeld az adattovabbitasrdl kiilon ,,Adattovabbitasi Nyilvantartast” vezet.

6.5.

A személyes adatok kezelése kapcsan az Adatkezeld profilalkotast nem végez.

1.2

1.3.

b.)

1.4.

1.5.

2.1.

2.2

2.3.
a.)

VII. Az Adatkezel6 altal végzett egyes adatkezelései:

Személyesen, telefonon, vagy emailen torténé kapcsolatfelvétel
A kezelt személyes adatok kore:

név, cim, telefonszam, e-mail cim

cég esetén: kapcsolattartd neve, cime, telefonszama, email cime

Adatkezelés célja:
kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja:

Az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa

Az Erintett hozzajarulasanak visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6 jogszerii
adatkezelés meglétét.

2011. ¢évi CXII. torvény, az informécidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informécioszabadsagrol szold torvény 5.§.(1) bek b.) ,,az adatkezeld torvényben
meghatarozott feladatainak ellatasdhoz feltétleniil sziikséges €s az érintett a személyes
adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarult”

az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) a) pontja ,,az érintett
hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez”

Adatkezelés idétartama:

hat honap

Abban az esetben, ha a kapcsolatfelvétellel Osszefiiggésben az arajanlatot kovetden
szerzédéskotésre keriil sor, Gigy az Erintett adatainak kezelésére a ,,Szerzédéskotés -
Szolgaltatas igénybevétele” adatkezelésére vonatkozo szabalyok keriilnek alkalmazésra.

Adatkezelés modja: papir alapon és elektronikus forméaban

Arajanlat adasa

A kezelt személyes adatok kore:
név, cim, telefonszam, email cim
cég esetén: kapcsolattartd neve, cime, telefonszama, email cime

Adatkezelés célja:
Arajanlat adasa és tajékoztatast a szolgaltatasrodl és teljesitési feltételekrol

Az adatkezelés jogalapja:

2011. ¢évi CXII. torvény, az informécidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informécioszabadsagrol szolo torvény 5. § (1) bek. b) pontja szerint az érintett
hozzajarulasa
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b.)

24.

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

Az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) a) pontja alapjan: ,,az
érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez”

Adatkezelés idotartama: hat honap

Abban az esetben, ha az arajanlatot kovetden szerzodéskotésre keriil sor, ugy az Erintett
adatainak kezelésére a ,,Szerz0déskotés - Szolgaltatas igénybe vétele” adatkezelésére
vonatkoz6 szabalyok keriilnek alkalmazasra.

Adatkezelés médja: papir alapon és elektronikus formaban

Szerzodéskotés - Szolgaltatas igénybe vétele

A kezelt személyes adatok kore:

név, cim, addszadm, telefonszam, sziiletési hely, id6,

cég esetén: cégnév, székhely, addszam, ligyvezetd neve ligyvezetd cime, iligyvezetod
telefonszdma

Adatkezelés célja:

A szerzddéses partner beazonositdsa, szerzodés megkotése, szerzodésbol eredd
kotelezettség teljesitése, szamlazasi kotelezettség teljesitése, esetleges jogvitdk vagy
igényérvényesités esetén az adatok visszakereshetdsége €s igazolasa.

Az adatkezelés jogalapja:

a) Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) b) pontja, mely szerint "az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzOdés megkotését megel6zOen az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges; ".

b) A szerzOdés teljesitését kovetden az adatkezelés jogszabalyi alapja az Eurdpai Parlament
¢s a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (f) pontja, mely szerint: ,,az adatkezelés az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges”

c) 2011. ¢évi CXII. torvény, az informaciés oOnrendelkezési jogrél ¢és az
informécioszabadsagrol szolo torvény 5.§. (1) a.) pontja, mely szerint ,,azt torvény vagy
- torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben, kiilonleges adatnak
vagy biliniigyi személyes adatnak nem mindsiild adat esetén - helyi Onkormanyzat
rendelete kozérdeken alapulo6 célbdl elrendeli”

d) Adatkezeld jogosult a szerz6désbol eredd kovetelések behajtdsa érdekében iigyvéd,,
valamint végrehajto részére, valamint polgari peres és nemperes eljardsban tovabbitani
az adatokat az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (f) pontja
szerint: ,,az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges”

Adatkezelés idétartama:

A Térsasag a fentiekben megjelolt adatokat az adasvételi szerz6dés teljesitésétdl, vagy a
teljesités meghitsulasatol szamitott 5 év + 1 év iddtartamig (a szerzodésbol eredd
kovetelések eléviilési idejéig) tarolja.

Adatkezel6 az Erintett adatait harmadik személynek az alabbi esetekben adja at:

jogszabalyi kotelezettség alapjan a NAV-nak.
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b)

Az adattovabbitas az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése céljabol sziikséges -
az Eurdpai Parlament és a Tanéacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) ¢) pont)

2011. ¢évi CXII. torvény, az informacios Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szold torvény 5.§.(1) bek a.) ,azt térvény vagy - torvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben, kiilonleges adatnak vagy
blinligyi személyes adatnak nem mindsiil6é adat esetén - helyi dnkormanyzat rendelete
kozérdeken alapul6 célbol elrendeli”

d) Adatkezeld jogosult a szerz6désbol eredd kovetelések behajtdsa érdekében iigyvéd,,

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

valamint végrehajtod részére, valamint polgari peres és nemperes eljarasban tovabbitani az

adatokat az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (f) pontja szerint:
,,az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges”

Szamlazas

A kezelt személyes adatok kore:

A Tarsasag az altalanos forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIIL. torvényben foglalt
kotelezettségek teljesitése érdekében szamlat allit ki, melyben az aldbbi személyes
adatokat tiinteti fel: név, cim, addszdm vagy addazonosito.

Adatkezelés célja:

A 2007. évi CXXVIL. torvényben ¢€s a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvényben foglalt
kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja:

a.) Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) c) pontja, mely szerint:
,,az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges"

b.) 2011. ¢évi CXII. tdrvény, az informacidés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szolo térvény 5.§.(1) bek a.) ,,azt torvény vagy - torvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben, kiilonleges adatnak vagy
bliniigyi személyes adatnak nem mindsiilé adat esetén - helyi onkormanyzat rendelete
kozérdeken alapul6 célbol elrendeli”

c.) A vonatkoz6 jogi kotelezettséget az altalanos forgalmi adorol szold 2007. évi
CXXVIL torvény és a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény tartalmazza.

Adatkezelés idotartama:

8 év.

A szamviteli kotelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi C. torvény 169. §-a alapjan
"A konyvviteli elszamolast kozvetlentil és kdzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot
(ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartdsokat is),
legalabb 8 évig kell olvashatoé formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshetd mdédon megdrizni"

Adatkezelés médja: papir alapon és elektronikus formaban

Adatkezel6 az Erintett adatait harmadik személynek az alabbi esetekben adja at:

a.) jogszabalyi kotelezettség alapjan a NAV-nak.

b.) Azadattovabbitas az Adatkezel0 jogi kotelezettségének teljesitése céljabol sziikséges
(az Eurdpai Parlament €és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) c) pont)

c.) 2011. évi CXII. torvény, az informdciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szo6l6 torvény 5.§.(1) bek a.) ,,azt torvény vagy - torvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben, kiilonleges adatnak vagy
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bliniigyi személyes adatnak nem mindsiild adat esetén - helyi Oonkormdnyzat
rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli”

d.) A szerzOdéses kotelezettség teljesitése és a szamlazas korében az Adatkezeld az
Erintett altal a szerz6déskotés korében megadott személyes adatait tovabbitja
konyveld részére az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) ¢)
pontja, szerint: ,,az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges"

e.) Adatkezeld jogosult a szerz6désbdl eredd kovetelések behajtasa érdekében ligyvéd,,
valamint végrehajtdo részére, valamint polgari peres ¢és nemperes eljarasban
tovabbitani az adatokat az Europai Parlament €s a Tanéacs 2016/679 rendelete 6. cikk
(f) pontja szerint: ,,az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges”

Adatkezel6 altal hasznalt szamlazé program: ESZES, RonoSoft Kft.

5. www.ferroacel.com weboldal adatkezelése

A weboldal tarhelyszolgaltatoja:

Kampanyfeliigyelet Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltato Kft

székhely: 1022 Budapest, Tovis utca 32. C. ép.
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-889817

Adoszam: 14120297-2-41.

E-mail cim: kapcsolat@kampanyfelugyelet.hu

A kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznalo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfelel6 miikodtetése.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az adatkezel6 ¢és a tarhely-szolgéltato kozotti megallapodds megsziinéséig, vagy az érintettnek a
tarhely-szolgaltatd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja:

a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) b.) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, €s az
elektronikus kereskedelemi szolgéltatasok, valamint az informdciés tdrsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

b.)

www.ferroacel.com weboldalon torténoé kapcsolatfelvétel - drajanlat kérés
A kezelt személyes adatok kore:
név, telefonszam, e-mail cim

Adatkezelés célja:
Kapcsolatfelvétel, érdeklddo kérdéseinek megvalaszolasa, tajékoztatas szolgaltatasrol

Az adatkezelés jogalapja:
Az Erintett nkéntes hozzajarulasa
Az FErintett hozzajarulasanak visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6 jogszerti
adatkezelés meglétét.
2011. évi CXII. torvény, az informacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol
sz0lo torvény 5.§.(1) bek b.) ,,az adatkezeld torvényben meghatarozott feladatainak
ellatasahoz feltétleniil sziikséges és az érintett a személyes adatok kezeléséhez kifejezetten
hozzajarult”
az Europai Parlament ¢és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) a) pontja ,,az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez”
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6.4. Adatkezelés idotartama:
hat honap
Abban az esetben, ha a kapcsolatfelvételt kovetden szolgaltatas igénybevétele, vasarlas
jon létre, ugy az FErintett adatainak kezelésére a ,,Szerz6déskotés — Szolgaltatas
igénybevétele” adatkezelésére vonatkozo6 szabalyok keriilnek alkalmazasra.

6.5. Adatkezelés médja: elektronikusan

6.6. Weboldal latogatottsagi adatkezelés altalanos szabalyai:

Az auditalasat kiilsd szolgaltatoként a Google Analytics szervere segiti. A mérési adatok
kezelésérdl az adatkezeld6 a www.google-analytics.com cimen tud részletes felvilagositast
nyUjtani.

Az online iigyfélszolgalat chatszerverét a PromptSaaS Inc., (K7M 2J8 Ontario, Kingston, Baiden
Street 48., Kanada) mukodteti. A cég adatkezelésérdl a http://ugyfelchat.hu/ cimen elérhetd
honlapjan tajékozodhat.

A kiils6 szolgaltatok a testre szabott kiszolgalds érdekében a felhasznald szamitégépén kis
adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongészd visszakiild egy
korabban elmentett siitit, az azt kezel6 szolgaltatonak lehetdsége van dsszekapcsolni a felhasznélo
aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében.

A siitit a felhasznalo képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a siitik
alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongészOk Eszkozok/Beallitasok meniijében az
Adatvédelem bedllitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehetdség.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezeld honlapjanak hasznélatakor adatkezeld kisméretli, a felhasznaloval kozvetleniil
kapcsolatba nem hozhat6 adatokat is tartalmazd adatfajlokat (cookie) telepit a felhasznald
szamitogépére az alabbi célokbol:

- adatfeljegyzés

- a felhasznal6 azonositasa

- a felhasznal6 tovabbi latogatasainak megkonnyitése

- a szolgaltatas hatékonysaganak novelése

- a felhasznalé szamara célzott reklam vagy egyéb célzott tartalom eljuttatasa vagy
piackutatds céljabol

a felhasznalok azonositasa, egymastol valé megkiilonboztetése, a felhasznalok aktualis
munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok taroldsa, az adatvesztés
megakadalyozasa (PHPSESSID), a chatkapcsolat mikodése (PCJSF Processor SURL,
PCJSF_Tracker Key, PCJSF), a latogatok azonositasa (PAPVisitorld).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: azonositoszam, datum, idopont.

Az adatkezelés idotartama:

. a munkamenet lezarultaig (PHPSESSID),

. 2 6ra (PCJSF_Processor SURL)

. 1 6ra (PCJSF Tracker Key, PCJSF), valamint

. 2 ¢év (PAPVisitorld).

Adatkezeld a testre szabott kiszolgélas érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot,
un. siitit (cookie) helyez el és olvas vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban elmentett siitit,
a siitit kezeld szolgéltatonak lehetdsége van 6sszekapcesolni a felhasznalod aktualis latogatasat a
korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A siitit a felhasznalo képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a siitik
alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongészok Eszkdzok/Beallitasok meniijében az
Adatvédelem beallitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehetdség.
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Az adatfajlok hasznalatanak eredményeképpen az adatkezelohoz keriilt adatokat az adatkezeld
nem kapcsolja az adott felhasznalé azonosito adataihoz.

Az un. session cookie-k a cookie-kban bedllitott hatarido végével automatikusan torlédnek.

A felhaszndlonak bongészdjében a cookie-k vonatkozasaban az alabbi lehetdségei vannak:

1. értesitést kap arrdl, ha az adatkezeld cookie-t kivan elhelyezni a szadmitogépén

2. acookie-k kiildését barmikor megtilthatja

E korben kiemelendd, hogy a cookie-k el nem fogadasa azt eredményezi, hogy ezzel
Osszefiiggésben bizonyos oldalak vagy funkciok nem miikodnek megfeleléen, valamint
lehetséges, hogy a felhasznalo nem kap jogosultsagot bizonyos adatokhoz val6é hozzaféréshez.

6.7. Weboldalon Google Analitics alkalmazasa

A honlap a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc. (,,Google”webelemzd
szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”,szovegtajlokat hasznal, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo 4altal latogatott weblap hasznalatanak
elemzését.

A Felhasznal6 4ltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolddnak.

Az TP-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznaloé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6ld megallapodasban részes mas
allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére
csak kivételes esetekben kertil sor. Eme weboldal iizemeltetdjének megbizasabol a Google ezeket
az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot,
tovabba, hogy a weboldal lizemeltetdjének a honlap aktivitasaval Osszefliggd jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi
szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalo bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
Ossze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészdjének megfeleld
beallitasdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien hasznalhato.
Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalo
weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a
kovetkezo linken elérhetd bongészd plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

7. Egyéb adatkezelések

Adatkezeld a jelen Téjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor ad
tajékoztatast. A birdsag, az ligyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési hatosag, a kdzigazgatasi
hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informdaciészabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank,
illetéleg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezelot.
Adatkezeld a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte
— személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megval6sitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

VIII. Adatfeldolgozok

Adatfeldolgozok — az Adatkezel nevében személyes adatokat kezelnek:
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8.1.
A weboldal tarhelyszolgaltatoja:
Kampanyfeliigyelet Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltato Kft

székhely: 1022 Budapest, Tovis utca 32. C. ép.
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-889817

Adodszam: 14120297-2-41.

E-mail cim: kapcsolat@kampanyfelugyelet.hu

A kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznalo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfelel6 miikodtetése.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az adatkezeld és a tarhely-szolgéltato kozotti megallapodds megsziinéséig, vagy az érintettnek a
tarhely-szolgaltatd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja:

a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) b.) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, €s az
elektronikus kereskedelemi szolgéltatasok, valamint az informdciés tdrsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

8.2. Konyvelo

A kezelt adatok kore: név, cim, adoszam vagy addazonosito.

Az adatkezelés célja: A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvényben foglalt kotelezettségek
teljesitése.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje:

A szamviteli kotelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi C. térvény 169. §-a alapjan 8 év.
"A konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a fOkonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8
¢évig kell olvashaté formdban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakereshetd
modon megdrizni"

Az adatfeldolgozas jogalapja: Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk (1) c)
pontja, mely szerint: ,,az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitésé¢hez sziikséges"

A vonatkozo6 jogi kotelezettséget a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény tartalmazza.

IX. Személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

9.1. Az adatok kezelése

Az adatokhoz kizdrolag Adatkezeld fér hozza, kizardlag az Adatkezeld kezeli azokat, és azokat
kizarélag a jelen adatkezelési tajékoztatoban meghatarozott modon €s célra hasznalja fel.
Adatkezeld szamitastechnikai rendszerei ¢és mas adatmegOrzési helyei a székhelyén,
adatfeldolgozoinal, valamint szerverén talalhatok meg.

Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkOzoket tigy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

. a) az arra feljogositottak szamara hozzaférheto (rendelkezésre allas);
. b) hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

. c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

. d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvadnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzéaférhetetlenné valas ellen.
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Adatkezeld a kiilonb6z0 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok —kivéve, ha azt torvény
lehetdvé teszi — kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetok.

9.2.

Adatkezeld a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti

intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel

kapcsolatban jelentkez6 kockdzatoknak megfeleld védelmi szintet nyjt.

Adatkezeld az adatkezelés soran megorzi

a. atitkossadgot: megvédi az informdciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b. a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és
teljességét

c. a rendelkezésre allast: gondoskodik arr6l, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
r4, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

Adatkezeld és partnereinek informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel

tamogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba a szamitdégépvirusok,

a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. Az iizemeltetd a

biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

X. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetéségek

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa €s kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat
kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas, csak a cél megvalosulasdhoz sziikséges mértékben és ideig.

10.1.

A tajékoztatashoz valo jog:

Az Frintett tijékoztatist kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezé adatkezelések kivételével — torlését, visszavondsat,
¢lhet adathordozasi-, €s tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az Adatkezeld
jelen Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott elérhetdségein.

Az Erintettet egyértelmiien, kozérthetéen és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre
¢s az adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az adatkezelés idétartamarol, arrdl, ha személyes
adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol kezeli, illetve arrol,
hogy kik ismerhetik meg az adatokat.

10.2.

A hozzaféréshez valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra nézve, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

Az FErintett megkeresésére Adatkezeld tajékoztatdst nyujt arrol, hogy folyamatban van-e ra
vonatkoz6 adatkezelés a kdvetkezOk tekintetében:

- a ra vonatkoz6 személyes adatok

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kozolni fogjak;
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- az adatok tarolasanak iddtartama;

- a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozasahoz valo jog;
- a birosaghoz, illetve felligyeleti hatosdghoz fordulas joga;

- a kezelt adatok forrasa;

- profilalkotas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazisanak részletei,
gyakorlati hatasai;

- a kezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet részére vald atadasa.

Az Erintett adatigénylése esetén Adatkezel koteles kiadni a kérelemnek megfeleld, altala kezelt
adatok egy masolati példanyat. Az igényelt adatok kiad4sanak hatarideje az igény atvételétol
szamitott 30 nap.

10.3.

Helyesbitéshez valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd —
kiegészitését.

10.4.

Torléshez valo jog:

Az Frintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra

vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezelé pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozo

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az alabbi meghatarozott feltételek

esetén:

- személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

- az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az FErintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerii ok az
adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitésé¢hez tordlni kell;

- személyes adatok gytijtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok
kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas

szabadsagahoz ¢és a tdjékozodéashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a személyes adatok kezelését

eldird, az adatkezeldre alkalmazand6 unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,

illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében

végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészség- ligy teriiletét érintd, vagy archivalasi,

tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi

igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

10.5.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesiil:

- Az Frintett vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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- az Adatkezeldnek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- Az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitadsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget
élveznek-e On jogos indokaival szemben.

10.6.

Adathordozashoz valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

10.7.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekli vagy az Adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovéabb, kivéve, ha azt olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival ¢és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi igények -eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10.8.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast:

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen —

ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t

hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando6 abban az esetben, ha a dontés:

- Az Frintett és az adatkezeld kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

- meghozatalat az adatkezeldre alkalmazand6 olyan unios vagy tagallami jog teszi lehetove,
amely az Erintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

- az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

10.9.

Visszavonas joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem é€rinti a hozzajaruladson alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Oldal 14 /17



Adatkezelési Tdjékoztaté - FERRO-ACEL Kft

XI. Az Erintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél
11.1.
Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockézattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az
Erintettet az adatvédelmi incidensrdl.
Az Erintett részére adott tajékoztatisban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyajtd
egyeb kapcsolattartd nevét és elérhetOségeit, ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valoszintisithetd kovetkezményeket valamint ismertetni kell az Adatkezeld altal az adatvédelmi
incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

11.2.

Az Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

- az Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, €s
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazésa —,
amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szaméara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az ¢érintett jogaira ¢és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valoszinlisithetéen nem valdsul meg;

- a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informéciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tdjékoztatasat.

- Ha az Adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatosdg, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetben magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

11.3.

Az adatvédelmi incidenst az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszintisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgald indokokat is.

XII. Eljarasi szabalyok
12.1.
Amennyiben az Adatkezelohoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, ugy
adatkezel6 a lehetd leggyorsabban, de legkésdbb 30 napon beliil irdsban tdjékoztatja az érintettet
a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrol.

12.2.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv kortiilmény indokolja, a fenti hataridd
egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol Adatkezeld
irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas megfeleld indoklasaval egyiitt.

12.3.
Adatkezeld a tjékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:
a. az érintett ismételten, 1ényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast/intézkedést;

b. a kérelem egyértelmiien megalapozatlan;
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c. a kérelem talzo.

12.4.
A 13.3. pont szerinti esetekben Adatkezel6 jogosult:
a. a kérelmet megtagadni;

b. a kérelem teljesitését az azzal 6sszefiiggd, ésszerli dij megfizetéséhez kotni.

12.5.

Amennyiben a kérelmezd papiralapon, vagy elektronikus adathordozon (CD-n vagy DVD-n) kéri
az adatok atadasat, ugy Adatkezeld az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen atadja a
kért moédon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag ardnytalan nehézséget jelentene).
Minden tovabbi igényelt példanyért 500,- Ft adminisztracios dijat kér oldalanként/CD-DVD-
nként.

12.6.

Adatkezeld az altala kivitelezett helyesbitésrol, torlésrdl, korlatozasrol értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a tajékoztatas lehetetlen,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

12.7.
Amennyiben az érintett kéri, Adatkezeld tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek felé kertilt
tovabbitasra.

12.8.

Adatkezeld a kérelemre adando valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltérdé modon kéri a valaszt, €s az nem okoz indokolatlanul magas
tobbletkiadast az Adatkezeldnek;

b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetdségét.

12.9.

Tiltakozasi jog gyakorlasa:

Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb
15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmezat irdsban tajékoztatja.

Amennyiben a Felhasznald tiltakozdsdnak megalapozottsagat Adatkezeld megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

XIII. Jogorvoslat

Amennyiben kifogasa, problémaja meriil fel adatkezelésével kapcsolatosan, kérjiik jelezze
az alabbi elérhetéségen:

FERRO — Acél Epitéipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
székhely: 8095 Pakozd, Esze Tamas u. 2.

képviseli: Szabados Laszl6 és Szabados Renata ligyvezetok
email: info@ferroacel.com
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13.1. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy
nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezeldtdl kartéritésre jogosult.

Az Adatkezeld mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t
semmilyen modon nem terheli feleldsség.

13.2. Birosaghoz fordulas joga:

Amennyiben az érintett allaspontja szerint jogait az Adatkezeld megsértette , jogosult a Pp. szerint
illetékességgel és hataskorrel rendelkezd birdsaghoz fordulni. A birdsag az iigyben soron kiviil jar
el.

13.3. Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Esetleges panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidoszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06-1/391-1400; fax: 06-1/391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

13.4. Hatosagi egyiittmiikodés

Az Adatkezeld, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatésagoktol, tigy kotelezod
jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.

Az Adatkezeld kizardlag olyan adatokat ad at, amelyek feltétleniil sziikségesek a megkeresd
hatosag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Jelen Tajékoztatd tajékoztatasul szolgal az érintetteknek az Adatkezel6 adatkezelési
gyakorlatanak bemutatasara azzal, hogy Adatkezelo fenntartja maganak a jogot jelen

tajékoztaté megvaltoztatasara.

Adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelési kotelezettségeit a jelen Adatkezelési Tajékoztato
elfogadasanak napjatol jelen szabalyzatban foglaltak szerint teljesiti.

Adatkezel6 az Erintetteket a moédositasrél tdjékoztatja, a médositott Adatvédelmi
tajékoztatot honlapjan kozzéteszi.
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